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OU VEERENNI JAOTUSVORK
VORGUTEENUSE OSUTAMISE TUUPTINGIMUSED

ULDSATTED
Kaesolevad OU Veerenni Jaotusvérk vérguteenuse osutamise
tiliptingimused (edaspidi: Taiptingimused) reguleerivad OU Veerenni
Jaotusvork (edaspidi: vorguettevotja) poolt vorguteenuse osutamist
tarbijale (edaspidi: Ostja), kelle elektripaigaldis on (hendatud
vorguettevdtja vorguga liitumispunktides, vorguteenuse osutamise lepingus
(edaspidi: Leping) satestatud tingimustel vorguettevdtja vorgupiirkonnas.
Tilptingimused ei reguleeri elektrienergia miimist Ostjale.
Tadptingimused on Lepingu lahutamatu osa. Tulptingimused kehtivad
sbOlmitavate  vOrguteenuse osutamise lepingute ja k&esolevate
Thuptingimuste kehtima hakkamise ajal kdigi jdus olevate vérguteenuse
osutamise lepingute kohta, sdltumata sellest, kas Tulptingimused on
vahetult vorguteenuse osutamise lepingule lisatud vo6i  mitte.
TlUptingimused on pooltele Lepingu taitmisel kohustuslikud arvates nende
kehtestamise péaevast.
Lepinguga maératakse kindlaks tarbimiskoha aadress, liitumispunkti
asukoht ja selle labilaskevbime (piiratakse kaitseaparatuuriga),
litumispunkti pinge, faaside arv ning rakendatav vdrguteenuse
hinnapakett, arveldamise kord ja poolte andmed.
Lepingu sélmimisega kinnitab Ostja, et on tutvunud Lepingu, sealhulgas
Tadptingimuste ja hinnakirja, on nende sisust aru saanud ning ndustub
nendega.
Vorguettevotja jargib flusilisest isikust Ostja isikuandmete té6tlemisel
digusaktidest tulenevaid ndudeid.

MOISTED

Lepingus (sealhulgas Tulptingimustes ja hinnakirjas) kasutatakse mdisteid

alljargnevas tahenduses. Muus osas kasutatakse moisteid

elektrituruseaduses ja selle alusel kehtestatud d&igusaktides toodud

tdhenduses, kui Lepingust (sealhulgas Tuuptingimustest) ei tulene teisiti:

2.1.1. elektripaigaldis — elektrienergia tootmiseks, edastamiseks,
muundamiseks, modtmiseks, miudgiks voi tarbimiseks kasutatavate
elektriseadmete, -juhtide ja - tarvikute paigaldatud talitluslik kogum;

2.1.2. edastamistasu pohitariif — elekirienergia edastamise tasu, senti’/kWh;

2.1.3. edastamistasu paevatariif — elekirienergia edastamise tasu
esmaspaevast reedeni voéondiajal kell 7.00-23.00, suveajal kell 8.00-
24.00, senti/lkWh;

2.1.4. edastamistasu Oo6tariif — elektrienergia edastamistasu esmaspéaevast
reedeni voondiajal kell 23.00-7.00, suveajal kell 24.00-8.00 ning
laupéeval ja puhapaeval kogu 66paeva jooksul, senti’lkWh;
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2.1.5. elektrikatkestus — vorgu ja Ostja elektripaigaldise vahelise elektrilise
katkestamine  (sealhulgas remondi vdi ehitustegevuse kaigus
vorguettevdtja algatusel tehtav katkestus) osaline voi téielik katkemine voi
vorguihenduse labilaskevoime piiramine, millega vOib kaasneda ka
vorguihenduse katkemine voi katkestamine;

2.1.6. kait — elektripaigaldise kaigushoidmisega seotud tegevus, sealhulgas
elektripaigaldise kasutamine, kontrollimine ja hooldamine;

2.1.7. lisateenused — vorguteenuse osutamisega otseselt seotud teenused,
mida Ostja saab osta hinnakirja alusel;

2.1.8. liitumispunkt — Ostja elektripaigaldise ja vorguettevdtja vorgu tapselt
maéaratletud Uhenduskoht. Olemasoleva Ostja litumispunkti asukoht on
reeglina kas fikseeritud piiritlusakti voi senikehtinud ostu-mutgi
lepinguga. Kokkulepete puudumisel maaratakse kindlaks liitumispunkti
asukoht Vargueeskirja § 34 alusel,

2.1.9. mootepunkt — koht, kus mdddetakse vorguteenust ja elektrienergiat;

2.1.10. mooteseade — moodtevahendite ja lisaseadmete kogum elektrienergia
ja vdéimsuse koguse madramiseks, sealhulgas programmekell;

2.1.11. kauglugemisseade — mdoteseade, mis salvestab elektrienergia
koguste andmed ja vdimaldab neid automaatselt edastada
mddteseadmete juurde minemata;

2.1.12. nimipinge — pinge, millega elektripaigaldist voi selle osa méaratletakse
vOi iseloomustatakse;

2.1.13.tarbimiskoht — koht, kus Ostja tarbib véi voib tarbida elektrienergiat voi
vorguteenuseid (kinnistu, hoone, korter, rendipind vms);

2.1.14. peakaitsme pusitasu — on vdrgulhendustasu, mis on mdddetav
tarbimiskohas elektriarvesti ees oleva peakaitsme suurusega amprites.
Peakaitsme puUsitasu on kuutasu, mille Ghikuks on eurot/A kuus;

2.1.15.vorguettevotja — elektriettevotja, kes osutab vérguteenuseid.

2.1.16. vorguteenused — vorguihenduse kasutamise vodimaldamine
litumispunktis ja/vbi elektrienergia edastamine liitumispunktini ja/voi
edastatud elektrienergia modtmine ja/véi maaramine, modteandmete
kogumine ja t66tlemine, lisateenuste osutamine;

3. VORGUTEENUSTE OSUTAMINE JA KVALITEET

3.1. Vorguettevdtja osutab Lepingus ja TuUptingimustes satestatud tingimustel
vorguteenuseid Ostjale. Vorguettevdtja tagab vorguihenduse kasutamise
voimaluse liitumispunktis ja elektrienergia edastamise litumispunktini
Lepingus satestatud tingimustel.

3.2. Vorguettevotjal on digus keelduda vorguteenuste osutamisest Oigusaktis
satestatud juhtudel, kusjuures vorguettevotja pdhjendab Ostjale oma
keeldumist.

3.3. Vorguettevdtja tagab litumispunktis pinge vastavalt Eesti Vabariigis kehtivale
standardile EVS-EN 50160:2010 ,Elektrijaotusvorkude pinge
tunnussuurused®.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Vorguettevotja ei vastuta pingekvaliteedi ega elekirikatkestuse eest peale
litumispunkti Ostja elektripaigaldises.

Vérguihenduse ja vorguteenuste osutamise tehnilised tingimused méaarab
vorguettevotja.

Vorguihenduse I|abilaskevoimet tohib muuta ainult poolte kirjalikul
kokkuleppel. Ostja ei voi Uletada vérguiihenduse labilaskevdimet.

Ostja saab oma elektripaigaldist ja seadmed Kkaitsta pingelohkude ja
ligpingete eest vastavate kaitse voi lisaseadmete paigaldamisega.
Vorguettevdtja  osutab  vorguteenuseid  vastavalt  majandus- ja
kommunikatsiooniministri maarusele ,Voérguteenuste kvaliteedinbuded ja
vorgutasude vahendamise tingimused kvaliteedinbuete rikkumise korral®
(edaspidi: kvaliteedinouded).

Vorguettevotja tagab, et Uhekordse katkestuse kestus ja nende summaarne
kestus ei Uleta Lepingus voi digusaktides satestatud aega.

Katkestuse kestust hakatakse arvestama, kui vorguettevétja tuvastab
katkestuse alguse oma tehniliste vahenditega voi Ostja teavitab sellest
vorguettevotjat rikketelefoni kaudu.

4. NOUDED ELEKTRIPAIGALDISTELE JA MOOTESEADMETELE

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Pooled tagavad, et nende omandis vdi valduses olevad elektripaigaldised
ning nende kait vastavad digusaktidele, standarditele ja eeskirjadele.
Vorguettevotja paigaldab omal kulul liitumispunkti (tarbimiskoha) seadmed
elektrienergia mootmiseks. Ostja vastutab hoones vdi piirdega piiratud
valduses asuva litumispunkti kaitsme voi tarbimiskoha peakaitsme,
mddteststeemi ja sellel asuvate plommide sailimise ja puutumatuse eest.
Vorguettevotja tagab talle kuuluvate mddtesisteemide nduetekohasuse ja
korrasoleku.

Ostja tagab 5 (viie) t60paeva jooksul vorguettevodtjalt teate saamiseks
ligipasu Ostja valduses paiknevatele kdikidele vdrguettevétja elektri- ja
mobteseadmetele.

Ostja  kohustub  viivitamatult  vorguettevdtjale teatama  plommitud
kaitseseadmete, mooteseadete, modteseadmete taatlusmargiste ja moédtmata
vooluahelate plommide kahjustustest, kaotsiminekust voi havimisest, samuti
moodteseade rikkest voi selle nditude méjutamisest voi moonutamisest.

Ostjal on 6igus kirjaliku avalduse alusel nduda vorguettevétjalt mddteseadme
ekspertiisi, tasudes selle eest vastavalt hinnakirjale. Kui ekspertiisi kaigus
selgub, et mdéoteseadme viga on suurem kui lubatud, tagastab vorguettevotja
Ostjale ekspertiisi eest tasutud raha ja teostab vorguteenuse ja elektrienergia
koguste Umberarvestamist kuni 12 kuu ulatuses tagasiulatuvalt.

Ostja ei vbi kasutada elektriseadmeid, mis hairivad teiste elektriseadmete
kasutamist voi mille kasutamine on digusaktide kohaselt keelatud.
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5. ELEKTRIKATKESTUSED
5.1. Vorguettevdtja teavitab elektrikatkestusest Ostjat digusaktides ja/vdi

Tluptingimustes ettendhtud juhtudel ja korras ning Ostja votab tarvitusele

vajalikud abindud temale elektrikatkestusega tekkida vdiva kahju

arahoidmiseks.
5.2. Vérguettevdtjal on digus teha Ostja tarbimiskohas elektrikatkestusi voi lubada
seda teha:

5.2.1. kui see on valtimatu elu, tervise vdi vara kaitse tagamiseks,
elektrisiisteemi  t66kindluse tagamiseks, avariiolukorra voi rikke
ennetamiseks, likvideerimiseks voi kahju arahoidmiseks;

5.2.2. kui Ostja kasutab elektripaigaldisi, mis alandavad vdrreldes kehtivate
nduetega elektrienergia kvaliteeti vOi  elektrivarustuse  kindlust
jaotusvorgus;

5.2.3. kui elektripaigaldis ei vasta nduetele, on elu- voi tuleohtlik;

5.2.4. kui on avastatud omavoliline ja/vdi ebaseaduslik vérguteenuste ja/voi
elektrienergia  kasutamine ja/vdi  vorgulhenduse I|&bilaskevdime
dletamine;

5.2.5. kui katkestus on tingitud vaaramatust joust;

5.2.6. kui vdrguettevétjale ei ole tagatud ligipdas Ostja valduses oleva
mddteststeemi  kontrollimiseks, asendamiseks vdi elektripaigaldise
kaitamiseks vajalike todde tegemiseks;

5.2.7. vorgus ehitus-, remonditddéde ja muude hooldust6dde teostamiseks,
teatades sellest Ostjale telefoni teel, e-postiga voi kirjalikult kuulutusega
vahemalt 2 paeva ette.

5.2.8. kui vorguettevétja on saanud vastavasisulise taotluse Ostjalt;

5.2.9. Lepingu, Uldteenuse vOi avatud tarne elektrimtlgi tingimuste olulisel
rikkumisel, sealhulgas, kuid mitte ainult Ostja vdlgnevuse korral;

5.2.10. muudel seaduses satestatud alustel.

5.3. Kui elektrikatkestus tehti vdi see toimus punktides 5.2.1. — 5.2.5 séatestatud
juhtudel, ei pea vorguettevétja elekirikatkestusest Ostjale eelnevalt teatama.

5.4. Kui elektrikatkestus toimus Ostja sull, taastab vodrguettevdtja
elektrivarustuse parast seda, kui Ostja on hlvitanud elektrikatkestuse ja
elektrivarustuse taastamisega seotud kulutused.

5.5. Elektrikatkestus, sh vdrgu labilaskevéime piiramine ei vabasta Ostjat
vorgutasude  maksmise  kohustusest, kui  vOrguettevbtja  osutab
vorguteenuseid vastavalt kvaliteedinduetele.

6. VORGUTEENUSE JA ELEKTRIENERGIA KOGUSE MOOTMINE JA
MAARAMINE

6.1. Vorguteenuste ja elektrienergia kogused moddab voi maarab vorguettevotja
Oigusaktides ja/vdi Lepingus satestatud korras.

6.2. Ostja kohustub edastama voérguettevdtjale kdikide moobtevahendite naidud
Lepingus kokku lepitud viisil ja téhtajaks. Kui tarbimiskohta on paigaldatud
kauglugemisega moodteststeem, votab mdodteslsteemi ndidud vorguettevitja.
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6.3. Kui mootestusteemi  asukoht ei lange kokku litumispunktiga, on
vorguettevotjal digus liita voi lahutada Ostja elektripaigaldises tekkinud
tehnilised elektrienergia kaod. Kadude koguse voib m&arata kas mootmiste
vOi arvutuste teel.

6.4. Omavoliliselt ja/voi ebaseaduslikult kasutatud elektrienergia ja vorguteenuse
maht ja maksumus madratakse majandus- ja kommunikatsiooniministri
Oigusaktidega satestatud korras.

6.5. Vorguettevotja teeb Ostja valitud elektrimliljale kattesaadavaks tarbimiskoha
andmed ning moédteandmed Ostja poolt tarbitud elektrienergia koguste kohta
Oigusaktidega satestatud korras.

6.6. Mooteseadmete naite ning muid modtmisega seotud andmeid sisaldavad
vorguettevotja poolt  koostatud dokumendid on pooltele jargimiseks
kohustuslikud ning arvete esitamise aluseks.

7. VORGUTEENUSTE OSUTAMISE HINNAKIRJAD

7.1. Mistahes ajahetkel kehtivad vérguettevdtja hinnakirfjad on Lepingu,
sealhulgas koigi selle olemasolevate ja tulevaste lisade, muudatuste ja
tdienduste, lahutamatu osa, soltumata sellest, kas hinnakiri on Lepingule
vahetult lisatud voi mitte.

7.2. Vorguettevdtjal on odigus Uhepoolselt muuta hinnakirju, jargides seaduses
satestatud korda. Muudetud hinnakirjad saavad Lepingu osaks alates nende
kehtima hakkamisest. Ostja ndudmisel annab vérguettevdtja hinnakirja
muudatuste kohta selgitusi.

8. ARVELDAMINE

8.1. Arveldusperioodi pikkus iga tarbimiskoha suhtes satestatakse Lepingus.

8.2. Ostja maksab vdrguettevétjale arveldusperioodil vorguteenuse osutamise
eest vorguettevdtja hinnakirja alusel voérgutasusid ja muid digusaktides
ettenahtud tasusid, muuhulgas elektriaktsiisi ja taastuvenergia tasu.

8.3. Ostja tasub vorguettevdtjale vorguteenuse osutamise eest ning muud
Lepingust tulenevad maksed vastavalt vorguettevotja poolt esitatud arvetele
hilemalt nendel margitud maksetédhtpaevadeks. Arved ja muu vajalik
informatsioon saadetakse Ostjale Lepingus kokku lepitud viisil.

8.4. Kui Ostja ei esita Lepingus ja/vdi Tulptingimustes ettendhtud juhtudel ja
tahtaegadeks vorguettevotjale modtestisteemi néite, on vorguettevotjal digus
esitada Ostjale prognoosarve, vottes aluseks Lepingus kokku lepitud aasta
prognoosi tarbimise. Vorguettevotjal on digus Uhepoolselt korrigeerida aasta
prognoosi tarbimise andmeid, kui need erinevad oluliselt tegelikust
tarbimisest.

8.5. Tasu loetakse makstuks pé&eval, millal see laekub vdrguettevotja
arvelduskontole voi kassasse.

8.6. Kui Ostja ei tasu arvet margitud maksetéhtpaevaks, on vérguettevétjal digus
néuda Ostjalt kdigi tasude taieliku laekumiseni viivist 0,1% péaevas. Viivist
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hakatakse arvestama maksetahtpaevale jargnevast paevast ja Iopetatakse
tasude laekumise paeval.

8.7. Laekunud summast loetakse esmalt kaetuks tehtud kulutused, viivised,
intressid, leppetrahv ja seejarel pohikohustus. Esimeses jarjekorras loetakse
taidetuks varem sissendutavaks muutunud kohustus.

8.8. Kui Ostja ei ole saanud vorguettevétjalt arvet Lepingus ettenahtud tingimustel
ja tahtpéevaks, arvestades selle saatmiseks maistlikult kuluvat aega, on Ostja
kohustatud sellest vorguettevotjat viivitamatult teavitama.

8.9. Kui Ostja ei ndustu vorguettevotja esitatud arvega voi ndustub sellega Uksnes
osaliselt, teavitab ta sellest vorguettevdtjat kirjalikult koheselt parast arve
kattesaamist, pdhjendades seejuures arvega mittendustumist. Osalise arvega
ndustumise korral tasub Ostja arvest aktsepteeritud osa. Vorguettevodtja
kontrollib Ostja avaldust arvega mittendustumise kohta ja teatab Ostjale
kontrolli tulemustest 10 paeva jooksul arvates Ostja avalduse kattesaamisest.
Kui selgub, et Ostja avaldus on pdhjendamatu, on Ostja kohustatud maksma
tasu koos viivisega.

8.10. Kui vorguettevdtja ei ole saanud Ostjalt jooksva kuu 15. kuupéevaks
teadet, et Ostja ei ole eelmise kuu arvet katte saanud arvestatakse, et Ostja
on arve 0Oigel ajal katte saanud.

8.11. Pooltel on digus loovutada Lepingust tulenev rahaline néue ja/véi anda
see sissendudmiseks Ule kolmandale isikule ilma teise poole taiendava
ndusolekuta. Ostja on kohustatud hivitama vorguettevétjale ja/voi
kolmandale isikule ndude sissendudmisega tekkinud kulud.

9. HINNAPAKETI VAHETAMINE

9.1. Kui Ostja soovib hinnapaketti vahetada, teavitab ta sellest vorguettevétjat.
Ostja maksab vorguettevdtjale hinnapaketi vahetamise ja/vdi modtesiisteemi
Umberseadistamise eest tasu hinnakirja alusel.

9.2. Ostjal on digus vahetada hinnapaketti tasuta, kui eelmisest vahetamisest on
mo&6dunud vahemalt 12 kuud.

9.3. Ostja poolt valitud hinnapakett hakkab kehtima alates Ostja ja vorguettevétja
poolt kokku lepitud paevast, kui hinnapaketi vahetusega ei kaasne vajadust
moodtestisteem Umber seadistada. Kui hinnapaketi vahetamiseks on vajalik
moodteststeem Umber seadistada, hakkab Ostja poolt valitud hinnapakett
kehtima alates md6teststeemi Umberseadistamisest.

9.4. Kui hinnakirja muutmisel vérguettevotja poolt Ostja ei avalda soovi vahetada
hinnapaketti, vahetab vorguettevotja tasuta Ostja kehtiva hinnapaketi kdige
sarnasemate tingimustega uue hinnapaketi vastu.

10. POOLTE VASTUTUS

10.1. Pooled vastutavad Lepingus séatestatud kohustuste mittekohase
taitmise voi taitmata jatmise eest ning isikute tegevuse eest, keda nad
kasutavad oma Oiguste teostamiseks ja kohustuste taitmiseks voi kellel nad
lubavad seda teha.



Veerenni Jaotusvork OU

10.2. Pooled ei vastuta Lepinguga voetud kohustuste mittetditmisest voi
mittekohasest taitmisest tekitatud kahju hivitamise eest, kui see on tingitud
pooltest sdltumatutest asjaoludest, mida pooled ei saanud mdjutada ja
mdistlikkuse pdhimottest lahtudes ei saanud oodata, et nad Lepingu
s6lmimise voOi lepinguvalise kohustuse tekkimise ajal selle asjaoluga
arvestaks voi seda véldiks voi takistava asjaolu voi selle tagajarje Uletaks
(vdaramatu jéud), nagu tulekahju, loodusdnnetused, sdéjaolukord, riigi- ja
valitsemisorganite otsused, haired Eesti Vabariigi elektrisisteemis, mis
teevad vOimatuks lepinguliste kohustuste téitmise, streik, slsteemihalduri
digusparane tegevus elektrisisteemi normaalolukorra tagamiseks, elekiri
tarbimise piiramine vastavalt seadusele vOi muudest ettenagematutest
asjaoludest.

10.3. Kui vdaramatu jou moju on ajutine, on kohustuse rikkumine vabandatav
tksnes aja valtel, mil vdaramatu joud kohustuse taitmist takistas.

10.4. Pool vdib Lepingu rikkumise korral kasutada eraldi voi koos kdiki
seadusest vdi Lepingust, sealhulgas TuUptingimustest tulenevaid
Oiguskaitsevahendeid, kui seadusest, Tldptingimustest vdi Lepingust ei
tulene, millist diguskaitsevahendit kasutatakse ja kui kahju ei ole tekitatud
tahtlikult v6i raske hooletuse t6ttu voi seadusest tulenevalt ei ole vastutuse
piiramist keelatud.

10.5. Pool hlvitab teisele poolele Lepinguga satestatud kohustuste
rikkumisega poOhjustatud otsese varalise kahju. Muu kahju, sealhulgas
saamata jaanud tulu ja mittevaraline kahju, h(vitamisele ei kuulu.
Vorguettevotja hivitab Ostjale Lepinguga satestatud kohustuste taitmata
jatmise vOi mittekohase taitmisega pohjustatud otsese varalise kahju, kui
Ostja madistliku aja jooksul teavitab kirjalikult vorguettevétjat tekitatud kahju
olemasolust ja eeldatava kahju suurusest. Vorguettevotjal on digus nduda
Osjalt kahju olemasolu ja suurust tdendavate dokumentide esitamist.

10.6. Vorguettevotjal on digus vorguteenuse ja elekirienergia omavolilise
ja/vdi ebaseadusliku kasutamise korral modteststeemi asukohta muuta ja
nduda Ostjalt selleks tehtud kulutuste hivitamist.

10.7. Ostja ei voi taastada vorguettevotja poolt katkestatud vérgulihendust.
Kui vérguettevétja poolt katkestatud Ghendus on vérguettevdtja ndusolekuta
taastatud, on vodrguettevétjal digus nduda Ostjalt leppetrahvi summas 75
eurot ihenduse kohta.

10.8. Kui Ostja rikub korduvalt punktis 4.4 satestatud kohustust, on
vorguettevotjal digus nduda Ostjalt leppetrahvi 15 eurot kohustuse igakordse
rikkumise korral.



Veerenni Jaotusvork OU

11. LEPINGU MUUTMINE, KEHTIVUS JA LOPETAMINE

11.1. Lepingut saab muuta poolte kokkuleppel, samuti muudel Lepingus,
TlUptingimustes vAi seaduses satestatud alustel, kirjalikus, kirjalikku
taasesitamist voimaldavas voi elektroonilises vormis.

11.2. Vorguettevotjal on Gigus Uhepoolselt muuta Tadptingimusi vastavalt
Oigusaktides satestatud korrale. Vorguettevotja teavitab Tadptingimuste
muutmisest Ostjat seaduses satestatud korras. TUUptingimuste muudatus
kehtib koigi muutmise ajal jous olevate Lepingute ja parast muutmist
s6Imitavate Lepingute kohta.

11.3. Leping vOi Lepingu muudatus joustub alates selle allkirjastamisest
mdlema poole poolt vdi poolte poolt maaratud tahtpaeval.
11.4. Vorguettevotja edastab Ostjale enne lepingutingimuste (sealhulgas

Tadptingimuste) muutmist sellekohase teate. Teates nimetatakse kavandatav
muudatus ja selle tegemise alus, muudatuse joustumise aeg ning esitatakse
teave selle kohta, et Ostjal on digus Leping Ules delda, kui ta muudatustega
ei ndustu. Juhul, kui Ostja 30 paeva jooksul arvates Mudjalt vastavasisulise
teate esitamisest Lepingut Ules ei Utle, loetakse, et Ostja on vaikimise
muudatusega ndustunud ega oma sellega seoses vorguettevdtja vastu
mistahes pretensioone.
11.5. Leping |16peb:
11.5.1.t&htajalise Lepingu korral tahtaja méddudes, kui Uks pool teatab teisele
poolele kirjalikult vdhemalt 1 kuu enne Lepingu kehtivusaja I6ppu Lepingu
|[6ppemisest;

11.5.2. poolte kirjalikul, kirjalikku taasesitamist voimaldavas voi elektroonilises
vormis kokkuleppel;

11.5.3. Lepingu ulesttlemisel Lepingus ja/voi digusaktides nimetatud pdhjusel
Uhe poole avalduse alusel,

11.5.4.juriidilisest isikust Ostja Idppemisel.

11.6. Vorguettevotjal on digus Leping Ules 6elda seadusega satestatud
korras.

11.7. Ostjal on 06igus Leping igal ajal Ules &elda, teatades sellest
vorguettevotjale vahemalt 30 paeva ette.

11.8. Fldsilisest isikust Ostja surma korral Leping ei 16ppe, vaid |aheb Ule
Ostja oOigusjarglasele. Ostja surmast teadasaamisel ning juhul, kui Ostja
Oigusjarglane ei soovi samas tarbimiskohas vorguteenust kasutada, I6petab
vorguettevdtja Lepingu.

11.9. Kui tarbimiskoht on havinud ja/vdi Ostja ei kasuta vérguteenuseid
rohkem kui 2 aasta jooksul ega tasu arveid, on vorguettevotjal digus Leping
ules Gelda.

11.10. Lepingu I6ppemisega kaasneb tarbimiskohas elektri tarbimise
katkestamine voi Ostja tarbimiskoha vorgust lahti Ghendamine. Lepingu
Idpetamise momendist katkestab vorguettevdtja Ostja varustamise
elektrienergiaga.
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11.11. Ostja on kohustatud Lepingu I6ppemisel teatama vorguettevétjale
moodtevahendite  I6ppnaidud, vajadusel vdimaldama  tarbimiskoha
moodtevahendite Ulevaatuse ja lahti ihendamise ning tasuma kdik Lepingust
tulenevad maksed ning Lepingu |6petamisega seotud kulud. Kui Ostja ei teata
vorguettevotjale moodtevahendite 16ppnaite voi ei véimalda vorguettevétjale
tarbimiskoha mdo6tevahendite Ulevaatust ja lahtilhendamist, kohustub Ostja
tasuma arve naidu alusel, mille voérguettevdtja on fikseerinud esimesel
voimalusel péarast Lepingu [6ppemist.

11.12. Kui poolte vahel on sélmitud vérguteenuse osutamise ja elektrienergia
madgi leping, 16peb elektrienergia madgi leping vorguteenuse osutamise
lepingu I6ppemisel.

12. ULDTEENUSE OSUTAMINE

12.1. Kui Ostja ei ole 1. jaanuariks 2013.a. s6lminud elektrienergia mudgi
lepingut Uhegi elektrimlljaga, osutab Ostjale sellest kuupéevast alates
dldteenust vorguettevotja.

12.2. Kui Ostja ei ole sdlminud elekirienergia mudgi lepingut Uhegi
elektrimlljaga, osutab Ostjale (ldteenust vorguettevdtja alates Ostja
elektrimUgi lepingu |16ppemise kuupdevale jargnevast kuupéevast alates.

12.3. Uldteenuse osutamine toimub vastavalt Gldteenuse tliliptingimustele.
Uldteenuse tiliptingimused kehtivad kdigi parast 1. jaanuari 2013.a. jéus
olevate vorguteenuse osutamise lepingute kohta.

13. TEAVITAMINE

13.1. Koik Lepingu taitmisega vOi Lepingust tulenevate vaidlustega seotud
teated, ndusolekud, kooskdlastused ja muud tahteavaldused, samuti muu
teave loetakse ametlikult ja kooskdlas Lepinguga esitatuks, kui tahteavaldus
on antud teisele poolele Ule allkirja vastu voi edastatud Kkirja, faksi,
elektronposti voi telefoni teel, kui Lepingus voi TuOdptingimustes ei ole
konkreetse tahteavalduse esitamiseks eraldi kokku lepitud kindlat vormi,
Lepingus margitud voi teisele poolele kirjalikult teatatud kontaktaadressidel
vOi -numbritel.

13.2. Teade loetakse katteantuks, kui:
13.2.1.teade on Ule antud allkirja vastu;
13.2.2.teade on saadetud postiasutuse kaudu tahitud kirjaga;
13.2.3. teate postitamisest on mé6dunud viis kalendripaeva;
13.2.4. faksi voi elektronposti Iahetus on registreeritud tehnoloogiliselt;
13.2.5.telefonikdne on salvestatud Ostja ndusolekul.

13.3. Lepinguga satestatud kontaktandmete muutumisest kohustuvad pooled
teineteist viivitamatult, kuid hiljemalt 14 paeva jooksul arvates nimetatud
muudatuste aset leidmisest, teavitama.
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14. VAIDLUSTE LAHENDAMINE

14.1. Lepingu taitmisest, muutmisest vOi IOpetamisest tulenevad
eriarvamused ja vaidlused lahendavad pooled labirdékimiste teel.
14.2. Poole tegevuse vOi tegevusetuse peale, mis on vastuolus

elektrituruseaduse voi selle alusel kehtestatud digusaktidega, voib teine pool
esitada kirjaliku kaebuse Konkurentsiametile.

14.3. FlOuOsilisest isikust Ostja voib Lepingust tulenevate vaidluste
lahendamiseks, mida pooled ei ole suutnud lahendada kokkuleppe teel,
pddérduda kaebusega tarbijakaitseseaduses séatestatud tingimustel ja korras
Tarbijakaitseameti juures tegutseva tarbijakaebuste komisjoni poole.

14.4. Kui Lepingust tulenevaid vaidlusi ei dnnestu lahendada labiraakimiste
teel, lahendatakse vaidlus Eesti Vabariigi digusaktide alusel Ostja elu- voi
asukohajargses kohtus.



