AS ELME VORGUTEENUSTE OSUTAMISE TUUPTINGIMUSED

1. Uldsétted

1.1. AS ELME voérguteenuste osutamise tllptingimused liitumispunktides pingel 0,4 kV ja
litumispunktides pingel 6 — 10kV (edaspidi V-tuuptingimused) reguleerivad AS ELME (edaspidi:
vorguettevdtja voi pool) poolt vorguteenuste osutamist tarbijale (edaspidi tarbija voi pool), kelle
elektripaigaldis(ed) on (Uhendatud vdrguettevdtia vdrguga madalpinge ja keskpinge
litumispunktides.

1.2. V-Tlulptingimused kehtivad sdlmitavate lepingute ja kdigi tllptingimuste kehtestamise ajal
jous olevate vdrguteenuste osutamise lepingute (edaspidi: leping) kohta. Tulptingimused on
lepingu lahutamatu osa.

1.3. Vérguettevdtja vdib lepingus ettenahtud kohustusi taita ise vdi kasutada kohustuste
taitmiseks kolmandaid isikuid. Lepingu allakirjutamisega kinnitab tarbija oma ndusolekut
selliseks vorguettevotja kohustuste Uleandmiseks ning valmisolekut vastutada oma kohustuste
taitmise eest kas vorguettevdtja voi tema poolt nimetatud kolmanda isiku ees.

1.4. Lepingu sdlmimisega annab tarbija vorguettevdtjale ndusoleku téddelda, edastada voi
avaldada andmeid, sealhulgas tarbija isikukoodi ja asukohta isikutele, keda vorguettevétja
kasutab oma oiguste ja kohustuste taitmiseks, samuti seoses vorguettevdtja arvete
valmistamise ja edastamisega triki- ja postitusteenuste osutajatele, panga-ja inkassoteenuste
osutajatele. Vorguettevdtja jargib tarbija isikuandmete digusaktidest tulenevaid ndudeid.

1.5. Lepingu sélmimisega kinnitab tarbija, et talle on antud piisav véimalus lepingu, sealhulgas
thlptingimuste ja hinnakirja, sisuga tutvumiseks ning ta on nendega tutvunud, lepingu sisust aru
saanud ja ndustub lepinguga.

1.6. Seaduse olulisest pdhimdttest kdrvalekalduv tulptingimus on tuhine.

2. Moisted

2.1. Lepingutes ja tulptingimustes kasutatakse moisteid alljargnevas tdhenduses:

2.1.1. edastamistasu ajatariifid — edastamistasu paeva- ja ddétariif;

2.1.2. edastamine — elektrienergia transport vorgus;

2.1.3. edastamistasu — elektrienergia edastamise eest voetav tasu (mddtuhik — senti/kWh);

2.1.4. edastamistasu pohitariif — elektrienergia kilovatt-tunni edastamise hind, mis ei soltu
elektrienergia edastamise ajast (moo6tuhik — senti/kWh);

2.1.5. edastamistasu paevatariif — elektrienergia kilovatt-tunni edastamise hind esmaspaevast
reedeni voondiajal kell 7.00-23.00, suveajal kell 8.00-24.00 (m&dtuhik — senti/kWh);

2.1.6. edastamistasu ootariif — elektrienergia kilovatt-tunni edastamise hind esmaspaevast
reedeni voondiajal kell 23.00-7.00, suveajal kell 24.00-8.00 ning laup&eval ja puhapaeval kogu
O6paeva jooksul (mdodtihik — senti/kWh);

2.1.7. elektripaigaldis — elektrienergia tootmiseks, edastamiseks, muundamiseks, méotmiseks,

muugiks vOi tarbimiseks kasutatavate elektriseadmete, -juhtide ja —tarvikute paigaldatud
talitluslik kogum;
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2.1.8. elektrivarustuse piiramine — vorguteenuste ja elektrivarustuse katkestamine uhes voi
mitmes liitumispunktis, et tagada elektrisiisteemi vdimsuste bilanss ja elektrististeemi kui terviku
tookindlus;

2.1.9. kasutusvoéimsus — liitumispunkti vérguihenduse tunni keskmine aktiivvéimsus (madtuhik
— kW (kilovatt));

2.1.10. keskpinge — nimipinged 6 kV, 10 kV, 15 kV, 20kV vdi 35 kV;

2.1.11. kait — elektripaigaldise kaigus hoidmisega seotud tegevus, sealhulgas kasutamine,
kontrollimine ja hooldamine;

2.1.12. liitumispunkt — vérguiihenduse kasutaja voi tarbija elektripaigaldise ja vorguettevotja
vorgu tapselt maaratletud Uhenduskonht;

2.1.13. lisateenused — vdrguteenuste osutamisega otseselt seotud teenused;
2.1.14. madalpinge- nimipinged 1x220V, 1x230 V, 3x220V, 3x220/380V voi 3x230/400V;
2.1.15. mootepunkt — koht, kus mbéddetakse vorguteenust ja elektrienergiat;

2.1.16 mooteseadmed — mddtepunktis kasutatavad vérguteenust ja elektrienergiat mdoétvad
seadmed;

2.1.16. mootesusteem — mootevahendite ja lisaseadmete kogum elektrienergia ja vdoimsuse
koguse ning nende suundade maaramiseks, sealhulgas programmekell;

2.1.17.nimipinge — pinge, millega elektripaigaldist voi selle osa maaratletakse voi
iseloomustatakse;

2.1.18. tarbija — isik, kes vastavalt lepingule ostab vérguteenuseid;

2.1.19.plaaniline elektrikatkestus — vorguettevotja algatusel, sealhulgas remondi-voi
ehitustegevuse kaigus toimuv elektrikatkestus;

2.1.20.prognoosarve — vorguettevétja poolt esitatud arve, kus tarbitavad kogused on arvutatud
tarbimise prognoosi alusel,

2.1.21. programmkell — juhtimisseade, mis seadistab mddtesusteemid nii, et need loevad
paeva- ja Ootariifi kehtivuse ajal edastatud elektrienergia koguseid eraldi. Programmkell
seadistatakse voondiaja jargi;

2.1.22. rike — elektrisiisteemi eeldatavast seisundist erinev seisund vdi defekt, mis voib
pbhjustada haireid elektrisisteemis vdi sellega Uhendatud elektripaigaldistes;

2.1.23. tarbimise prognoos — vorguettevotja koostatud arvestus osutatavate vérguteenuste
koguste kohta, mis on arvutatud tarbija varasema vdi oodatava tarbimise alusel;

2.1.24. tarbimiskoht — koht, kus tarbija tarbib vbi saab tarbida vérguteenuseid;

2.1.25. vorguettevotja — elektriettevotja, kes osutab vorguteenuseid jaotusvorgu kaudu;
2.1.26.vorguteenused — vorguettevdtja poolt tarbijale osutatavad teenused, sealhulgas
vorguiihenduse kasutamise vdimaldamine liitumispunktis kokkulepitud ulatuses, elektrienergia

edastamine liitumispunktini ning vérku siseneva ja sealt valjuva elektrienergia koguse
kindlaksmaaramine;
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2.1.27. vorguuhendus — elektriline Uhendus vérguettevdtja vorgu ja tarbija elektripaigaldise
vahel;

2.1.28. vorguuhenduse kasutaja — isik, kes vastavalt lepingule kasutab vérguihendust voi
korraldab selle kasutamist;

2.1.29. vorguuihenduse labilaskevoime — vorguettevétja poolt vorguihenduse kasutajale voi
tarbijale lubatud vorguihenduse maksimaalne kasutusvoimsus voi kaitseseadme nimivool;

2.1.30. vork — elektripaigaldis voi selle osa, mis on ette nahtud elektrienergia edastamiseks
litumispunktini.

3. Hinnakiri

3.1. Mistahes ajal kehtivad vorguettevdtja hinnakirjad on lepingu, sealhulgas koigi selle
olemasolevate ja tulevaste lisade, lahutamatute osade, muudatuste ja taienduste lahutamatu
0sa, sbltumata sellest, kas hinnakiri on lepingule otseselt lisatud.

3.2. Vorguettevdtjal on digus seadusega satestatud korras ja tingimustel hinnakirja Ghepoolselt
muuta. Muudetud hinnakirjad saavad lepingu osaks alates nende kehtima hakkamisest.

4. Vorguteenuste osutamine

4.1. Vorguettevotja tagab vérguihenduse kasutamise vdimaluse liitumispunktis, elektrienergia
edastamise liitumispunktini.

4.2. Liitumispunkti asukoht, vorguihenduse labilaskevoime ja muud labilaskevdimet maaravad
olulised asjaolud lepitakse poolte vahel kokku.
4.3. Tarbija vbib kasutada vérguuhendust kokkulepitud Iabilaskevdime ulatuses.

4.4. VVérguuhenduse labilaskevdime on maaratud maksimaalset koormust piirava seadme
nimivoolu voi -vbimsusega, kui pooled ei ole kokku leppinud teisiti.

4.5. Vérguuhenduse labilaskevoimet maaravate seadmete vaartusi tohib muuta ainult kirjalikul
kokkuleppel vdrguettevotjiaga. Tarbija ei voi Uletada vdérguihenduse kokkulepitud
labilaskevdimet.

4.6. \Vorguettevdtia paigaldab mobdteseadmed vorgulhenduse kasutamise mahu ja
elektrienergia edastamise mahu maaramiseks omal kulul.

4.7. Vorguettevbtja paigaldab vastavalt tema poolt ndutud tingimustele valjaehitatud
mddtepunktidesse mddteseadmed vdrguteenuste ja elektrienergia koguste maaramiseks ja
tagab arvelduste aluseks olevate m&dteseadmete korrasoleku ja vastavuse Eesti Vabariigis
kehtivatele digusaktidele ning tehnilistele normidele.

4.8. Vorguettevdtja korraldab vorguteenuste osutamiseks ja elektrienergia miutgiks vajalike
modteandmete kogumise ja todtlemise. Tarbija kohustub igakuiselt teatama vdrguettevotjale
mddteslsteemide naidud, kui tarbimiskohta ei ole paigaldatud kauglugemisega modotestisteemi
vOi pooled ei ole kokku leppinud teisiti.

4.9. Tarbija teatab vdrguettevdtjale viivitamatult plommitud kaitseseadmete, mootesusteemide,
moddteseadmete taatlusmargiste ja modtmata vooluahelate plommide kahjustustest,
kaotsiminekust, puudumisest voi havimisest, samuti mooteststeemi rikkest voi selle naitude
mdjutamisest vdi moonutamisest.
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4.10. Tarbija tagab voérguettevétjale tema lepingujargsete kohustuste taitmiseks ligipaasu
koikidele vorguettevdtja kaitseseadmetele, modtesiisteemidele ja médtmata vooluahelatele ja
lubab vajadusel muuta mooteseadmete asukohta. Vorguettevdtja voib vahetada
mddteseadmeid ja muuta nende asukohta tarbija juuresolekuta, sellest tarbijat eelnevalt
teavitades.

4.11. Modbtesusteemi naite ning muid médtmisega seotud andmeid sisaldavad vorguettevotja
koostatud kirjalikud dokumendid on pooltele jargimiseks kohustuslikud ning arvete esitamise
aluseks.

4.12. Tarbija kirjalikul ndudmisel korraldab vérguettevtia mddtesusteemi erakorralise kontrolli.
Kui taatlemisel selgub, et mddtevahend osutus nduetele mittevastavaks kannab kulud
vorguettevdtja. Muudel juhtudel kannab kulud tarbija.

4.13. Kui mdodtevahendi viga on suurem kui lubatud, on pooltel digus néuda vdrguteenuse ja
elektrienergia koguste iUmberarvestamist kuni 1 aasta ulatuses.

5. Vorguteenuse kvaliteedinéuded

5.1. Vorguettevdtja osutab vdrguteenuseid ja nendega seotud lisateenuseid vastavalt
majandus- ja kommunikatsiooniministri maarusele “Vorguteenuste kvaliteedinduded ja
vorgutasude vahendamise tingimused kvaliteedinduete rikkumise korral” (edaspidi:
kvaliteedinduded).

5.2. Voérguettevdtja tagab liitumispunktis pinge vastavuse Eesti Vabariigis heakskiidetud
pingestandardile. Kéesolevate tllptingimuste kehtestamise ajal kehtib standard EVS-EN
50160:2007 “Elektrijaotusvérkude pinge tunnussuurused”.

5.3. Vorguettevdtja vastutab pinge kvaliteedi eest liitumispunktini.

5.4. Vorguteenuste teeninduse ja varustuskindluse nduete tagamisel on aluseks Majandus-ja
Kommunikatsiooniministeeriumi 06.aprilli 2005.a maarus nr 42 (22.06.2006.a muudatustega).

5.5. Vorguettevdtja tagab, et Uhekordse elektrikatkestuse kestus ning elektrikatkestuste
summaarne kestus aastas ei uleta lepingus voi digusaktides satestatud aega.

5.6. Elektrikatkestuste kestust hakatakse arvestama, kui vorguettevdtja tuvastab
elektrikatkestuse alguse voi tarbija teavitab sellest vorguettevotjat.

5.7. Vorguettevdtjia ei vastuta elektrikatkestuse eest peale liitumispunkti tarbija
elektripaigaldises.

6. Nouded elektripaigaldistele

6.1. Pooled tagavad et nende omandis vdi valduses olevad elektripaigaldised vastavad
Oigusaktidele, standarditele ja eeskirjadele.

6.2. Tarbija tagab tema omandis vdi valduses oleval territooriumil ja/vdi ehitises paiknevate
plommitud kaitseseadmete, mddtesiusteemide ja mddtmata vooluahelate plommide
puutumatuse, vastavalt kehtivatele digusaktidele ning poolte vahel sélmitud lepingutele.

6.3. Vorguettevdtja tagab talle kuuluvate méotesusteemide korrasoleku.

6.4. Tarbija ei voi kasutada elektriseadmeid, mis hairivad teiste elektriseadmete kasutamist voi
mille kasutamine on Eesti Vabariigis kehtestatud normide kohaselt keelatud.
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7. Elektripaigaldiste kait

7.1. Pooled tagavad enda omandis voi valduses olevate elektripaigaldiste kaidu ja
umberehituse ulatuses, mis tagab nende vastavuse o&igusaktidele ja eeskirjadele ning
tingimustele, mis voimaldab pooltel taita nduetekohaselt lepingut, kui pooled ei lepi kokku teisiti.

7.2. Pooled hoiavad ja kasutavad enda omandis vdi valduses olevaid elektripaigaldisi nii, et
need ei tekitaks elektrisisteemi haireid ega halvendaks elektrienergia jaotamist. Samuti
kasutavad pooled elektriseadmeid nii, et teistele vorguga liitunud isikute elektripaigaldistele ei
tekiks digusaktidele voi eeskirjadele mittevastavaid kdrvalmadjusid vai haireid.

7.3. Tarbija esitab vorguettevdtjale kirjalikult viimase poolt néutud teavet liinide, trafode,
generaatorite ja kompenseerimisseadmete parameetrite ja nende kasutamise kohta.

7.4. Tarbija tagab vorguettevétjale vdimaluse paevasel ajal (8.00-20.00) takistamatult kontrollida
tarbija elektripaigaldisi, mis vdivad mojutada jaotusvdrgu talitlust, kui vérguettevotja on sellest
soovist tarbijale ette teatanud.

7.5. Tarbija poolt volitatud ja vorguettevdtjale eelnevalt esitatud nimekirjas toodud piisava
kvalifikatsiooniga isikutel on 0Oigus paevasel ajal kontrollida tarbija elektripaigaldisi
vlrguettevdtja alajaamas, teatades sellisest soovist kirjalikult vorguettevotjale mdistliku aja ette.

8. Releekaitse ja automaatika

8.1. Pooled hoiavad nende omandis vbi valduses olevad vdérgu releekaitse ja
automaatikaseadmed ja sindmuste salvestid téokorras.

8.2. Vorguettevotja annab tehnilist informatsiooni jaotusvorguga liidetava elektripaigaldise ja
vorgu elektripaigaldise kaitseseadmete Uhilduvusest ja annab tarbijale kaitseseadmete satete
vaartused.

9. Elektrikatkestused ja liilitustoimingud

9.1. Uks pool vdib teise poole juhtimisel olevat elektripaigaldist iseseisvalt sisse voi vélja Iilitada
uksnes lepingus ettenahtud juhtudel, samuti otsese ohu tekkimisel elule, tervisele voi varale,
sellest teist poolt viivitamatult teavitades.

9.2. Avariitdrjeautomaatika poolt valjalulitatud vérguettevétja vdimsusliliteid vdib erijuhiste
puudumisel sisse lllitada vorguettevotja korraldusel.

9.3. Vérgulhenduse katkestusi kooskdlastavad pooled alljargnevailt:

9.3.1. Pool edastab kirjalikult teisele poolele kooskdlastamiseks planeeritud elektripaigaldiste
elektrikatkestuse aja ja kestuse, kui uhel poolel on vaja vérguuhenduse katkestamine eelnevalt
planeeritaval moistlikul pdhjusel ja sellel on mdju teise poole tegevusele.

9.3.2. Teine pool peab hiljemalt 15 paeva jooksul punktis 9.3.1. nimetatud teate saamisest
kooskéblastama talle esitatud elektripaigaldiste elektrikatkestuse aja ja kestuse voi
kooskdlastamata jatmise korral esitama sama tahtaja jooksul elektripaigaldiste elektrikatkestuse
aja ja/voi kestuse kohta pohjendatud vastuvaited.

9.3.3. Kui pool ei esita oma kooskolastust punktis 9.3.2. toodud korras vdi kui tema vastuvaiteid ei ole

vdimalik lahendada elektripaigaldiste elektrikatkestuse aja ja kestuse muutmisega punktis 9.3.2.
satestatud korras, elektripaigaldiste elektrikatkestust ei toimu.
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9.3.4. Kui pool teistkordselt ei kooskdlasta samade elektripaigaldiste elektrikatkestuse aega ja
kestust vbi tema poolt esitatud vastuvaiteid ei saa lahendada elektripaigaldiste elektrikatkestuse
aja ja kestuse muutmisega punktis 9.3.2. toodud korras, on teate saatnud poolel digus teostada
nimetatud elektripaigaldiste elektrikatkestust enda poolt valitud ajal.

9.4. Vorguettevotjal on oOigus erakorralistes olukordades piirata tarbija poolt elektrienergia
tarbimist vastavalt digusaktidega satestatud korras kehtestatud piiramiste graafikule.

9.5. Vorguettevotjal on digus teha elektrikatkestus voi lubada seda teha:

9.5.1. kui see on valtimatu elu, tervise vdi vara kaitse tagamiseks, elektrisisteemi todkindluse
tagamiseks, avariiolukorra voi rikke ennetamiseks ja likvideerimiseks voi kahju arahoidmiseks;

9.5.2. kui tarbija kasutab elektripaigaldisi, mis alandavad vorreldes kehtivate nduetega
elektrienergia kvaliteeti voi elektrivarustuse kindlust jaotusvérgus;

9.5.3. kui on avastatud omavoliline vérguteenuste vdi elektrienergia kasutamine;

9.5.4. kui vorguettevdtja ligipaas tarbija omandis voi valduses oleval maatikil vdi ehitises
asuva(te) modotesusteemi(de) kontrollimiseks, asendamiseks vO6i oma elektripaigaldise
kaitamiseks vajalike td6de tegemiseks on takistatud;

9.5.5. kui vorguettevdtja on saanud sellekohase taotluse tarbijalt;

9.6. Kui elektrikatkestus tehti vdi see toimus punktides 9.5.1. - 9.5.3., 17.2 vdi 18.4. satestatud
juhtudel, siis ei pea vorguettevotja elektrikatkestust tarbijaga kooskdlastama ega sellest tarbijale
eelnevalt teatama.

9.7. Kui elektrikatkestus toimus tarbija sul, taastab vérguettevdtja vorguiihenduse parast seda,
kui tarbija on hdvitanud vorguihenduse taastamisega seotud kulutused.

10. Vorguteenuste ja elektrienergia koguste maaramine

10.1. Vorguteenuste ja elektrienergia kogused moddetakse voi maaratakse lepinguga voi
bigusaktidega satestatud korras.

10.2. Tarbija kohustub igakuiselt teatama vorguettevotjale modteslsteemide naidud, Kui
mddtepunkti ei ole paigaldatud kauglugemisega mddtesisteemi voi pooled ei ole kokku
leppinud teisiti.

10.3. Mootesusteemi rikke voi moodteststeemi voi selle plommide kahjustuste, kaotsimineku,
puudumise voi havimise korral, mida pole pdhjustanud tarbija tegevus voi tegevusetus, samuti
muul juhul, kui méotesusteemi naitude alusel maaratud vorguteenuste ja elektrienergia kogus ei
vasta tarbija tegevusest vbi tegevusetusest sodltumatul pdhjusel tegelikult osutatud
vorguteenuste ja tarbitud elektrienergia kogusele, lahtuvad pooled vorguteenuste ja
elektrienergia koguste maaramisel arvutuslikust printsiibist. Arvesse vdetakse eelnenud
analoogsete paevade moodtmistulemusi, tarbija kontrolimddtesisteemide mddtmistulemusi,
erakorralisi tarbimise muutusi jms.

10.4. Kui tarbija soovib reaalajas vdimsuse mddtetulemuste jalgimist ja kui see on tehniliselt
voimalik, lepivad pooled selles kokku. Sellisel juhul tasub tarbija mddtmise-, side- ja
infosusteemide rakendamise kulud ning perioodiliste tegevuste moistlikud kulud.

10.5. Mddteslsteemi rikke, selle ndidu mdjutamise voi moonutamise, modteslsteemi voi selle
plommide kahjustuste, kaotsimineku voi havimise korral, mis oli pdhjustatud tarbija tegevusest
vOi tegevusetusest, maaratakse kasutatud elektrienergia ja osutatud voérguteenuste kogus
vastavuses digusaktidega.
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10.6. Modtesusteemi naite ning muid méétmisega seotud andmeid sisaldavad vorguettevotja
poolt koostatud kirjalikud dokumendid on pooltele jargimiseks kohustuslikud ning arvete
esitamise aluseks.

11. Vorguteenuste eest tasu arvestamine, kui tarbija tarbimiskoha liitumispunkt on 0,4 kV
pingel

11.1. Tarbija tasub vodrguettevdtjale vorguteenuste eest edastamistasu tarbimiskohale
elektrienergia edastamise eest hinnakirja alusel.

11.2. Kui tarbija ostab elektrienergiat pdhitariifiga, tasub ta edastamistasu pdhitariifiga.
11.3. Kui tarbija ostab elektrienergiat ajatariifidega, tasub ta edastamistasu ajatariifidega.

12. Vorguteenuste eest tasu arvestamine, kui tarbija tarbimiskoha liitumispunkt on
keskpingel.

12.1. Tarbija tasub vorguettevotjale vorguteenuste eest hinnakirja alusel.

12.2. Kui tarbimiskohal on mitu litumispunkti, tasub tarbija edastamistasu elektrienergia
edastamise eest iga liitumispunkti kohta eraldi.

12.3. Kui tarbija ostab elektrienergiat pohitariifiga, tasub ta edastamistasu pohitariifiga.
12.4. Kui tarbija ostab elektrienergiat ajatariifidega, tasub ta edastamistasu ajatariifidega.

12.5. Vérguettevdtja tagab liitumispunktis vdimsuse kuni vérguihenduse I|abilaskevdime
ulatuses.

13. Reaktiivenergia ost

13.1. Tarbija tasub arveldusperioodil tarbimiskohas tarbitud ja vorku antud reaktiivenergia eest
vorguettevdtja hinnakirja alusel.

13.2. Reaktiivenergia mdoétmiseks vajaliku moodteslisteemi paigaldab vorguettevétja.
14. Osutatud vorguteenuste eest arvete esitamine

14.1. Vorguettevdtja esitab tarbijale osutatud vorguteenuste koguse ja maksumuse arvestuse
uldjuhul Uks kord kuus.

14.2. Kui arved esitatakse tarbija vdetud naitude alusel, teatab tarbija iga kuu esimesel
kuupaeval voetud naidud vorguettevdtjale 2 paeva jooksul, kui ei ole kokku lepitud teisiti.
Voérguettevotja valjastab tarbijale arve hiljemalt 6 paeva jooksul parast naitude saamist.

14.3. Kui arved esitatakse vorguettevdtja voetud naitude alusel, vétab vorguettevotja naidud lks
kord kuus ning valjastab tarbijale arve 6 paeva jooksul.

14.4. Kui tarbija ei teata lepinguga ettendhtud tahtaegadel mootesisteemi naite, on
vorguettevotjal digus esitada prognoosarve viimase aasta keskmise elektrienergia koguse
pdhjal vdi vbtta naidud ise.

14.5. Vaba ligipaasu korral on vdrguettevdtjal digus votta mistahes ajal méotesisteemide
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kontrollndite ja viia vorguteenuste arvestus vastavusse tegeliku kasutamisega, sealhulgas
esitada taiendav arve. Vaba ligipadsu puudumisel véimaldab tarbija mdédtesisteemi naite
kontrollida kahe t66paeva jooksul alates ametlikust p66rdumisest.

14.6. Vorguettevotja votab kontrollnaidu igast mdotepunktist vahemalt Gks kord aastas.

14.7. Arve valjastatakse tarbijale vastavalt lepingus kokkulepitule paberkandjal v6i elektroonilise
dokumendiga.

14.8. Kui tarbija ei ole saanud vdrguettevdtjalt arvet lepinguga satestatud tingimustel ja
tahtpdevaks, arvestades selle saatmiseks moistlikult kuluvat aega, peab ta sellest
vorguettevdtjat koheselt teavitama.

14.9. Kui vorguettevotja ei ole saanud tarbijalt jooksva kuu 15. kuupaevaks teadet, et eelmise
kuu arvet pole saadud, arvestatakse, et tarbija on arve digel ajal katte saanud ning tal ei ole
arvel esitatud andmete osas pretensioone.

15. Tasu maksmine

15.1. Tarbija maksab vdrguettevdtjale vorguteenuste osutamise ja muud lepingutest tulenevad
tasud arvetel esitatud maksetahtpaevadeks, viidates arve numbrile ja arve kuupaevale.

15.2. Tasu loetakse makstuks paeval, millal see laekub vdrguettevétja arvelduskontole.

15.3. Kui tarbija ei tasu arvet margitud maksetahtpaevaks, on vorguettevdtjal digus nduda
tarbijalt viivist koigi tasude taieliku laekumiseni. Viivise protsent maaratletakse vdrguteenuse
ostu-muadgi lepingus. Viivist hakatakse arvestama maksetahtpaevale jargnevast kolmandast
paevast ja lopetatakse tasude laekumise paeval. Kui tarbija peab tasuma lisaks rahalisele
pdhikohustusele viivist, MlUjal on digus kustutada vélgnevusest kdigepealt viivis ning seejarel
rahaline pohikohustus. Varem sissenbutavaks muutunud tasu kustutatakse enne hiljem
sissendutavat tasu.

15.4. Kui tarbija ei ndustu vorguettevdtja esitatud arvega voi ndustub sellega ainult osaliselt,
teavitab ta sellest vérguettevdtjat kirjalikult kohe parast arve kattesaamist, Uhtlasi pohjendades
mittendustumist. Osalise noustumise korral maksab tarbija aktsepteeritud osa vastavalt
lepingule.

Voérguettevdtja kontrollib tarbija avaldust ja teatab tarbijale kontrolli tulemustest 10 paeva
jooksul parast teate kattesaamisest. Kontrolli tulemuste alusel voib vorguettevotja maarata
hilisema maksetahtpaeva. Kui tarbija avaldus ei olnud péhjendatud, maksab tarbija tasu koos
viivisega.

15.5. Kui tarbijal tekib ettemaks, jaetakse see jargmise tasu katteks. Tarbija kirjalikul nGudmisel
teeb vorguettevdtja tarbijale tagasikande 2 toopaeva jooksul.

15.6. Tarbija maksab vorguettevotja ndudmisel ettemaksu, kui:

15.6.1. tarbija on viimase 12 kuu jooksul hilinenud tasu maksmisega ule 10 paeva ja rohkem kui
3 korda;

15.6.2. tarbija on kasutanud vorguteenuseid ja elektrienergiat omavoliliselt;

15.6.3. tarbija suhtes esitatakse pankrotihoiatus vdi pankrotiavaldus vdi alustatakse pankroti-
voi likvideerimismenetlust, samuti juhul, kui muudest asjaoludest on ilmne, et tarbijal vdib
|&hiajal osutuda véimatuks taita lepingust tulenevaid kohustusi;

15.6.4. tarbija tarbimiskohas on vérguihendus katkestatud lepingu tarbijapoolse rikkumise t6ttu;
15.6.5. muudel lepingus satestatud juhtudel.

15.6.6. Vorguettevdtjal on digus nduda ettemaksu enne vorguteenuste osutamise jargmist
perioodi.
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15.7. Ettemaksu suurus ei voi Uletada 2 kuu tasu, mis on maaratud viimase 12 kuu tarbimise
alusel.

16. Poolte muud kohustused

16.1. Vorguettevotja on kohustatud:

16.1.1. tarbija soovil andma teavet sellise avariiolukorra pdhjuste kohta, mis vdisid mdjutada
tarbija elektripaigaldisi;

16.1.2. koheselt teatama tarbijale avariiolukorra tekkimisest jaotusvorgus, kui see vahendab
tarbija elektrivarustuskindlust;

16.1.3. selgitama tarbijale viimase soovi korral lepingu (sealhulgas eeskirjade) sisu ning neist
tulenevaid poolte kohustusi ja digusi;

16.1.4. teatama tarbijale viivitamatult kirjalikult:

16.1.4.1. kui selleks padev isik vdi organ on otsustanud vdrguettevdtja Idpetada, seahulgas
sundldpetada;

16.1.4.2. kui vorguettevdtja vastu on esitatud hagiavaldus summas, mis Uletab 20%
vorguettevdtja omakapitalist;

16.1.4.3. kui vorguettevdtja suhtes on esitatud avaldus pankroti valjakuulutamiseks voi temale
on esitatud pankrotihoiatus;

16.1.4.4. kui toimub vdrguettevdtja Ghinemine, jagunemine vdi Umberkujundamine;

16.1.4.5. kdigist asjaoludest, mis halvendavad vdi vdivad halvendada vdrguettevétja voimet
taita lepingus satestatud kohustusi nduetekohaselt.

16.1.4.6. hoidma lepingu kehtivuse ajal, samuti parast lepingu |6ppemist saladuses seoses
lepingu sélmimisega ja selle taitmisega talle tarbija kohta teatavaks saanud mistahes teavet,
mille avaldamine vbib kahjustada tarbija huve voi mille saladuses hoidmise vastu tarbijal
eeldatavalt on voi voib olla huvi;

16.1.4.7. taitma koiki muid lepingust, digusaktidest, eeskirjadest ja tarbija vastavatest digustest
tulenevaid kohustusi.

16.2. Tarbija on kohustatud:

16.2.1. esitama voérguettevdtjale viimase ndudmisel teavet, mida on vaja jaotusvérgu
toéoreziimide planeerimiseks;

16.2.2. taitma vorguettevdtja poolt ette antud releekaitse ja automaatika tingimusi;

16.2.3. planeerima oma elektripaigaldiste t66reziime nii, et need ei pdhjustaks vorguettevotja
vérguga Uhendatud teiste turuosaliste elektripaigaldistele standardite kohasest suuremaid
halbeid vérguteenuse osutamisel;

16.2.4. tagama vorguettevdtjale vdimaluse kontrollida tarbija tarbimiskohas olevaid
vorguettevdtja elektripaigaldisi, sealhulgas mootesisteeme.

16.2.5. vdimaldama podhjendatud vajadusel moodtepunkti asukoha muutmise vorguettevotja
poolt.

16.2.6. vorguettevbtia ndudel esitama nimekirja piiramiste graafiku koostamiseks
vorguuhenduste kohta, mida vorguettevdtjal on G&igus valja lulitada ilma eelneva
kooskoélastuseta avariiolukordades;

16.2.7. kinni pidama elektrisiisteemi piiramiste graafikust;

16.2.8. taitma korvalekaldumatult kdiki vorguettevotja elektrisisteemi talitluse juhtimise alaseid
korraldusi, kui nende taitmine ei ohusta inimelusid ja seadmete sailivust, ja juhinduma lepinguga
kokkulepitud elektrisisteemi juhtimise korrast;

16.2.9. taitma lepinguga kokkulepitud elektrisusteemi avariiolukordade selgitamist ja
likvideerimist kasitlevaid juhendeid;

16.2.10. t66s hoidma lepinguga kokkulepitud avariitorje releekaitse ja automaatika seadmeid;
16.2.11. vajadusel eelnevalt kooskdlastama  vOrguettevdtjaga elektripaigaldiste
remondigraafikud,;

16.2.12. teatama viivitamatult kirjalikult vorguettevatjale:

16.2.12.1. kui selleks padev isik vdi organ on otsustanud juriidilisest isikust tarbija I6petada,
seahulgas sundldpetada;
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16.2.12.2. kui tarbija suhtes on esitatud avaldus pankroti valjakuulutamiseks voi temale on
esitatud pankrotihoiatus;

16.2.12.3. kui toimub juriidilisest isikust tarbija Ghinemine, jagunemine vdi Umberkujundamine;
16.2.12.4. kdigist asjaoludest, mis halvendavad voi vbivad halvendada tarbija voimet taita
lepingus satestatud kohustusi nbuetekohaselt.

16.2.13. taitma koiki muid lepingust, digusaktidest, eeskirjadest ja vorguettevdtja digustest
tulenevaid kohustusi.

17. Vorguuhenduse katkestamine tarbijast tuleneval pohjusel

17.1. Vorguettevdtja vdib katkestada tarbija vérguiihenduse seadusega satestatud
korras ( Elektrituruseadus, §90).

18. Vastutus kohustuste rikkumise eest

18.1. Pooled vastutavad lepingus satestatud kohustuste mittekohase taitmise voi taitmata
jatmise eest.

18.2. Pooled vastutavad isikute tegevuse eest, keda nad kasutavad oma kohustuste taitmiseks.

18.3. Pool ei vastuta oma lepingust vai digusaktidest tuleneva kohustuse taitmata jatmise ja/voi
mittekohase taitmise (kohustuse rikkumine) eest, kui rikkumine on vabandatav. Eeldatakse, et
kohustuse rikkumine ei ole vabandatav.

18.4. Kohustuse rikkumine on vabandatav, kui pool rikkus kohustust vaaramatu jou tottu.
Vaaramatu joud on asjaolu, mida pool ei saanud mdjutada ja mdistlikkuse pohimdttest lahtudes
ei saanud temalt oodata, et ta lepingu sdlmimise ajal selle asjaoluga arvestaks vdi seda valdiks
vOi takistava asjaolu voi selle tagajarje Uletaks, sealhulgas:

18.4.1. loodusdnnetused;

18.4.2. elektripaigaldiste ehitamise ajal kehtinud projekteerimisnorme Ulletav aike, tuul ja jaide;
18.4.3. tulekahju;

18.4.4. streik;

18.4.5. diversiooniakt;

18.4.6. eriolukorra valjakuulutamine;

18.5. Kui vaaramatu jdu mdju on ajutine, on kohustuse rikkumine vabandatav Uksnes aja valtel,
mil vadramatu jéud kohustuse taitmist takistas.

19. Kahju hivitamine

19.1. Pool hlvitab teisele poolele lepinguga satestatud kohustuste taitmata jatmisega voi
mittekohase taitmisega pdhjustatud otsese varalise kahju.

19.2. Pool peab tekkinud kahjust teadasaamisest mdistliku aja jooksul teatama teisele poolele
kirjalikult kahju arvatava suuruse ja kahju hivitamise aluse.

19.3. Poolel on 6igus nduda teiselt poolelt kahju olemasolu ja suuruse tdendamiseks vajalike
tdéendite ja muude dokumentide ning teabe esitamist.

19.4. Pool peab vaatama teise poole kahjundude labi ja hivitama nbudes margitud kahju 30
paeva jooksul kahjundude ja punktides 19.2.-19.3. nimetatud dokumentide saamisest vdi
kahjundude mittetunnistamisel esitama sama tahtaja jooksul kirjalikult oma pdhjendatud
vastuvaited.

20. Teavitamine

20.1. Kaik lepingu taitmisega voi lepingust tulenevate vaidlustega seotud teated, ndusolekud,
kooskdlastused ja muud tahteavaldused, samuti muu teave loetakse ametlikult ja kooskdlas
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lepinguga esitatuks, kui tahteavaldus on antud teisele poolele Ule allkirja vastu vdi edastatud
kirja, faksi, elektronposti voi telefoni teel, kui see salvestatakse, lepingus margitud voi teisele
poolele kirjalikult teatatud kontaktaadressidel voi —numbritel.

20.2. Teade loetakse katteantuks, kui on taidetud Uks alljargnevatest tingimustest:
20.2.1. teade on Ule antud allkirja vastu;

20.2.2. teade on saadetud postiasutuse kaudu tahitud kirjaga;

20.2.3. teate postitamisest on méoédunud viis kalendripaeva;

20.2.4. faksi vdi elektronposti lahetus on registreeritud tehnoloogiliselt;

20.2.5. telefonikdne on salvestatud tarbija ndusolekul.

20.3. Tarbija teavitab vorguettevétjat viivitamatult koigist asjaoludest, mis takistavad lepingu
taitmist.

20.4. Tarbija teatab vorguettevétjale avariist ja elektrikatkestustest elektririkete telefonidel nr :
44345, 5209439

20.5. Vérguettevotja teavitab tarbijat plaanilistest elektrikatkestustest digusaktiga satestatud
tahtajaks.

20.6. Lepinguga satestatud kontaktandmete muutumisest kohustuvad pooled teineteist
teavitama 14 paeva jooksul arvates nimetatud muudatuste asetleidmisest.

21. Lepingu muutmine

21.1. Lepingut saab muuta poolte kokkuleppel v6i muudel lepingus vbi seaduses ettenahtud
alustel.

21.2. Vorguettevdtjal on digus Uhepoolselt muuta hinnakirju ja tutptingimusi, jargides seaduses
satestatud korda. Vorguettevdtja annab tarbija ndudmisel selgitusi muudatuste kohta.

22. Lepingu I6ppemine

22.1. Leping |16ppeb:

22.1.1. tahtajalise lepingu korral tdhtaja mo6dudes kui Uks pool teatab teisele poolele kirjalikult
vahemalt 1 kuu enne lepingu kehtivusaja I16ppu lepingu I6ppemisest;

22.1.2. poolte kirjalikul kokkuleppel;

22.1.3. lepingu ulesitlemisel lepingus ja digusaktides nimetatud pdhjusel Uhe poole kirjaliku
avalduse alusel;

22.1.4. juriidilisest isikust tarbija Idppemisel;

22.1.5. tarbija surma korral;

22.1.6. tarbimiskoha havimisel.

22.2. Kui poolte vahel on eraldi sélmitud vdrguleping ja elektrileping, siis 16ppeb elektrileping
vorgulepingu I6ppemisel.

22.3. Tarbijal on digus leping igal ajal, valja arvatud punktis 22.4. satestatud juhul Ules 6elda,
teatades sellest vorguettevaotjale kirjalikult vahemalt 30 paeva ette.

22.4. Tarbija ei vdi lepingut Ules 6elda, sealhulgas ei vdi ta nduda vérguihenduse katkestamist,
kui tarbija vérguihenduse suhtes on olemas kolmanda isikuga s6lmitud kehtiv elektrileping ning
see isik ei ole sdlminud vdrguettevdtjaga vorgulepingut.

22.5. Vorguettevdtjal on digus leping Ules oGelda ja tarbimiskoht vorgust lahti Ghendada
seadusega satestatud korras.
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22.6. Tarbija teatab lepingu I|6ppemisel vorguettevotjale mddtesisteemide 6ppnaidud,
vbimaldab vorguettevétjale tarbimiskoha mddtesisteemide llevaatuse ja tarbimiskoha vorgust
lahtiihendamise, samuti maksab arvel ndidatud tahtpaevaks koik lepingust tulenevad tasud.

22.7. Lepingu |dppemisel mistahes pohjusel, kaasa arvatud lepingu kehtetus, kohaldatakse ka
parast lepingu [6ppemist neid lepingu satteid, mis oma olemuse t6ttu satestavad poolte digusi ja
kohustusi parast lepingu I6ppemist.

22.8. Kui tarbija Utleb lepingu Ules, siis vorguettevdtja vastavas liitumispunktis vérgutihenduse
kasutamise vdimalust ei sailita.

23. Erimeelsuste lahendamine

23.1.Lepingu taitmisest, muutmisest voi I0petamisest tulenevaid eriarvamusi ja vaidlusi
lahendavad pooled eelkdige labiraakimiste teel.

Poolte tegevuse vbi tegevusetuse peale, mis on vastuolus elektrituruseaduse vdi selle alusel
kehtestatud digusaktidega, voib teine pool esitada kirjaliku kaebuse Konkurentsiametile.

23.2. Kui lepingust tulenevaid vaidlusi ei ©6nnestu lahendada poolte labiraakimistega,
lahendatakse vaidlus lepingus satestatud kohtus, sellise satte puudumisel ktarbija
asukohajargses kohtus.

Igor Novosselov

AS ELME
juhatuse liige
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