AS TERMOX
(ariregistrikood 1084446 )
kodutarbijale gaasi miitigilepingu tiiiiptingimused
(MGS §91g3ja3h

Miiiija: AS Termox, reg. kood 10084446. aadress: Tdhe 112.A 51013 Tartu
Tiiliptingimused kehtivad kdigi kodutarbijatega varem sdlmitud ja sdlmitavate gaasi
miiligilepingute kohta ning on gaasi miiligi lepingute lahutamata osa.

Osutatav teenus: Miilija miiliib ja ostja ostab maagaasi tarbimiseks koduses
majapidamises. Gaas on miiiija poolt iile antud ja ostja poolt vastu voetud kokkulepitud
littumispunktis.

Kliendi teavitamine kohaldatavatest tariifidest ja hindadest:

Gaasi miiligihinna muutmisest kooskdlastatult Konkurentsiametiga miiiija teatab ostjale
kirjalikult ja massiteabevahendite vahendusel enne nende kehtima hakkamist Eesti
Vabariigi seadustega kehtestatud korras ja téhtajal.

Lepingus toodud gaasi miiiigihind kehtib gaasile kiittevdirtusega 33,076 MJ/m* Kui
arvestuskuus tarbitud gaasi tegelik kiittevaartus erineb eeltoodust, kuulub gaasi hind
limberarvestamisele vastavalt valemile: pe«g= [(p x Hi) : H] x (0,72 : 0,68), kus

Pee  -gaasi tegelik miiligihind kroonides

p - lepingust ldhtuv miitigihind kroonides

H -gaasi lepingust ldhtuv kiittevaértus (33.076 MJ/m?)

H; - arvestuskuul tarbitud gaasi tegelik keskmine kiittevadrtus MJ/m’

0,72 - gaasi tihedus kg/m*0°C juures

0,68 - gaasi tihedus kg/m* 20°C juures
Arvestuskuul miiiija poolt ostjale miitidud gaasi tegeliku keskmise kiittevaddrtuse
arvestust teostab miiiijja ja see arvestus pdhineb AS Eesti Gaas poolt arvestuskuul
miijale miilidud gaasi tegeliku keskmise kiittevdédrtuse kohta viljastatud Maagaasi
kvaliteedi tunnistuse esitamist.
Lepingu kestus, lepingu uuendamise ja lopetamise tingimused:
Leping joustub selle allkirjastamisel ja on solmitud tihtajatult.
Ostja vdib Lepingu iilesse delda VOS § 234 1g 3 toodud alusel ja tingimustel, teatades
tilesiitlemisest ette vahemalt iiks (1) kuu.
Miiiija vdib lepingu iiles 6elda (korraline iilesiitlemine) Eesti Vabariigi seadustes (VOS
§195 ja §196 ning Maagaasiseaduses) ettendhtud tingimustel ja korras, teatades
iilestitlemisest ette vihemalt iiks (1) kuu. Miiijjal ei ole digust miitligilepingut korraliselt
tiles delda, kui vorgupiirkonnas puuduvad teised gaasi miiiijad, kellelt ostja vdiks gaasi
osta.
Pooltel on digus Leping etteteatamisaega jargimata erakorraliselt liles delda, kui teine
pool on rikkunud lepingulist kohustust ja ei ole kohustuse rikkumist Idpetanud voi
heastanud iilestitlemiseks digustatud poole médratud mdistliku tdhtaja jooksul. Téhtaja
madramine ei ole vajalik, kui rikuti kohustust, mille tipne jargimine on Lepingust
tulenevalt teise Poole huvi plisimise eelduseks lepingu tditmise vastu, kohustust rikuti
tahtlikult voi raske hooletuse tottu voi kohustuse rikkumine annab kahjustatud poolele
mdistliku pdhjuse eeldada, et teine pool ei tdida kohustusi ka edaspidi



Miiiija tasuta vahetuse kohustus:

Miiiija kohustub vdimaldama ostjal tasuta vahetada gaasi miiiijat ja osta gaasi vorgu
tehniliste vOoimaluste piires igalt miitijalt alates Eesti Vabariigi seadustes madratud
tahtajast ja korras.

Teenuste eest tasumise voimalused:

Ostja tasub miiiijale tarbitud gaasi eest miiiija arvele arve alusel Lepingus méirgitud
tahtajaks. Tasumisel ostja mirgib maksedokumendile arve numbri ja viitenumbri, kui
miiiija on arvel selle teatanud. Makse loetakse tasutuks pédeval, millal see laeckub miiiija
pangakontole. Kui ostja ei tasu makset arvel mirgitud tihtajaks, on miiiijal digus nduda
ostjalt viivist 0,06% maksetdhtpdevaks tasumata summalt pdevas kuni kogu makse
taieliku lackumiseni miiiija pangakontole. Viivist arvestatakse alates maksetdhtpdevale
jargnevast paevast ja I0petatakse makse laekumise paeval.

Ostja ja miiiija eraldi kokkuleppel vOib ostja tasuda tarbitud gaasi eest otse- voi
piisikorraldusega arvlemise teel vastavalt ostja ja miilija ning neid teenindavate
pankadega so0lmitud lepingute tingimustel.

Voimalikud kompensatsioonid ja tagasimakse kord:

Miiiija teostab ostjaga arvlemise aluseks oleva lepingu tingimuste muutumisel vastava
arvestuse ning esitab ostjale arve, ndidates selles ostja poolt tdiendavalt tasumisele
kuuluva summa voi ettemaksu summa ning ettemaksu korral arvestama ettemaksu
jargnevatel arvestuskuudel tasumisele kuuluva arve esitamisel. Lepingu 1dppemisel
miilija teostab Idpparvestuse ning esitab ostjale arve, niidates selles ostja poolt
tdiendavalt tasumisele kuuluva voi ettemaksu summa ning ettemaksu korral tagastab
ettemaksu summa viieteistkiimne (15) pdeva jooksul.

Kaebuste lahendamine:

Miiiija kohustub 14bi vaatama Ostja kirjalikult voi taasesitamist vdimaldavas vormis
esitatud kaebuse vdi avalduse selle saamisest hiljemalt 30 (kolmekiimne) pieva jooksul
ning teavitama Ostjat kaebuse vOi avalduse vdimalikust lahendusest. Kui selle aja
jooksul ei ole vdimalik lahendust leida, Miiiija teavitab koos pdhjendusega sellest
kirjalikult Ostjat, midrates uue mdistliku tihtaja. Lepingu tditmisest, muutmisest voi
10petamisest tulenevaid eriarvamused ja vaidlused lahendavad pooled eelkdige
labirddkimiste teel.

Poole tegevuse voi tegevusetuse peale, mis on vastuolus maagaasiseadusega voi selle
alusel kehtestatud Oigusaktidega, voOib teine Pool esitada kirjaliku kaebuse
Konkurentsiametile. Kui lepingust tulenevaid vaidlusi ei Onnestu lahendada poolte
labirddkimistega, lahendatakse vaidlus lepingus sdtestatud kohtus, sellise sétte
puudumise korral kostja asukohajargses kohtus.



