MAAGAASI MUUGILEPINGU TUUPTINGIMUSED KODUTARBIJATELE

1. Uldsitted

1.1. Kéesolevad maagaasi mutgilepingu tltptingimused (edaspidi Tllptingimused) reguleerivad
maagaasi mulki 220 Energia OU, reg.nr 12271081, aadress Ehitajate tee 114, 13517 Tallinn ,
telefon 6650 220, e-post info@220energia.ee ja veebilehe aadress www.220energia.ee (edaspidi
Muiuja) ja kodutarbija (edaspidi Klient) vahel.

1.2. Muuja ja Klient on k&esolevates Tuuptingimustes koos nimetatud ka kui Pooled voi eraldi
Pool.

1.3. Thdptingimused muutuvad Muja ja Kliendi vahel sélmitud gaasi ostu-mudgilepingu
lahutamatuks osaks vdladigusseaduses ettenahtud juhtudel ja korras. MlUja avaldab
Tadptingimused oma veebilehel.

1.4. Vastavalt sélmitud gaasimidgilepingule Midja madb ja Klient ostab kogu vajamineva
maagaasi kokkulepitud tarbimiskohtades, vastavalt kokkulepitud ajaperioodi pikkusele.

1.5. Maagaasi edastamist tarbimiskohta korraldab ja vérguteenuste kvaliteedi eest vastutab ainult
tarbimiskoha jargne vorguettevdtja (nimekiri avaldatud veebilehel www.konkurentsiamet.ee).

1.6. Lepingu sdlmimisega on Pooled kokku leppinud, et kdik kdesolevates Tuuptingimustes
nimetatud teated, kinnituskirjad, arved v6i muud sénumid edastatakse elektrooniliselt ka e-posti
teel ning elektrooniline andmete edastamise viis on Pooltele diguslikult siduv.

1.7. Gaasimuugilepingu s6lmimisega volitab Klient MuUjat saama vaérguettevétjalt informatsiooni
vorgulepingu sdlmimise ja kehtivuse kohta, sealhulgas kliendile ja tema tarbimiskohale omistatud
tunnuse (EIC-koodi) teada saamiseks. Lisaks volitab Klient Mlujat igapaevaselt saama
vorguettevotjalt kdikide gaasiarvestite tarbimisandmeid ja/voi tilptarbimisprognoose Kliendi
tarbimiskohtade mddtepunktide kohta ning muud infot, mis on vajalik Lepingu taitmiseks.

2. Moisted

2.1. Muugilepingus kasutatakse moisteid maagaasiseaduses ja selle alusel kehtestatud
oigusaktides toodud tdhenduses.

2.2. Allpool olevaid mdisteid kasutatakse muugilepingus jargmises tahenduses:

2.2.1. arvestuskuu on ajavahemik, mis algab kalendrikuu esimese paeva hommikul kell 9.00 ja
I6peb jargmise kalendrikuu esimese paeva hommikul kell 9.00 voondiaja jargi;

2.2.2. gaas on kvaliteedinduetele vastav vorgu kaudu edastatav metaanirikas looduslik
Idhnastatud kiittegaas, mille kogus mdddetakse tdpsusega 1 m? ja mille leppetingimused on
temperatuur +20 kraadi Celsiuse jargi ja rohk 1,01325 bar. Gaasi koguse energialhikutesse
(kWh) teisendamine toimub vorguettevotja poolt digusaktiga satestatud korras;

2.2.3. hinnaperiood on ajavahemik, mille jooksul muugilepingus kokkulepitud gaasi hind kehtib;
2.2.4. tarbimiskoht on maugilepingus maaratud koht, kus vérguihendust omavas
tarbijapaigaldises ostja tarbib vdi saab tarbida gaasi;

2.2.5. tarbimisprognoos on mddteandmete puudumise korral prognoosimise teel vérguettevotja
vdi mldlja poolt eelnevate vastavate voi vorreldavate perioodide tarbimise alusel voi
tilpkoormusgraafiku olemasolul selle alusel voi hinnanguliselt maaratav ostja tarbitud voi tarbitav
gaasi kogus vastavas arvestuskuus;

2.2.6. prognoosarve on arve, mille miija esitab maagaasi tarbimise prognoosi alusel;

2.2.7. vorguettevdtja on maagaasi jaotusvdrgu kaudu vorguteenust osutav gaasiettevotja;

3. Gaasi miiiik
3.1. Gaasimuugilepingus kokkulepitud liitumispunktis miib Muadja Kliendile kogu vajamineva
gaasi (avatud tarne).
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3.2. Gaasimuugilepingu kehtivuse ajal vastutab Muadja gaasimudgilepingus kokkulepitud
litumispunktis bilansihaldurina Kliendi bilansi eest.

3.3. Kui seoses odigusakti, gaasiturul toimuva, sh gaasi sisseostuhindade voi konkurentsiolukorra,
riigi- voi vastavaid digusi omavate muude asutuste poolt esitatud nduete vdi muude sarnaste
asjaolude muutustega kaasneb muugilepingus kokkulepitud toote tingimuste vdi gaasi hinna
muutmise vajadus, siis on MuUjal digus muuta toote tingimusi (sh. gaasi hinda) jargmiseks
hinnaperioodiks teatades sellest kirjalikus vormis enne jargmise hinnaperioodi algust Kliendile
vahemalt 30 paeva ette. Teates naitab Miilja muudatuse tegemise aluse ja muudatuse
joustumise aja. Kui Klient ei ndustu toote tingimuste voi hinna muutmisega, on Kliendil digus
muugileping Ules 6elda 30 paeva jooksul muudatuse teate saamisest. Kui Klient nimetatud
tahtaja jooksul madgilepingut Ules ei Utle, siis loetakse seda muudatustega néustumiseks.

3.4. Muuja voib rakendada gaasi hinnale perioodilisi allahindlusi. Allahindlusest ette teatama ei
pea. Allahindluse perioodi I1dppedes rakendub kokkulepitud hind.

3.5. Maagaasi hinnale lisanduvad maksud seaduses kehtestatud suuruses.

3.6. Kliendile mitdud gaasi kogused mdddab, arvestab ja prognoosib vérguettevétja, kellega
Kliendil on sélmitud vorguleping ja kelle vérguga Kliendi tarbimiskoht on Ghendatud.

4. Gaasi kvaliteet

4.1. MUja poolt mitdava gaasi vastavuse kvaliteedi naitajatele tagab vorguettevétja, kes
avaldab kvaliteedi naitajad, sealhulgas alumise ja Ulemise kittevaartuse, oma veebilehel.
4.2. Muudava gaasi Ibhnastamise tagab ststeemihaldur.

5. Arveldus

5.1. Mldja saadab Kliendile arve Kliendi poolt arveldusperioodil vorgust voetud maagaasi eest
Kliendi e-posti aadressile hiljemalt jargneva kuu 12. kuupaevaks.

5.2. Klient tasub Mudja poolt esitatud arve ja muud Lepingust tulenevad tasud arvel margitud
maksetahtpaevaks, markides ara arvel oleva viitenumbri. Arve loetakse tasutuks, kui kogu arvel
esitatud summa on laekunud Muuja pangakontole.

5.3. Kui Klient ei ole saanud Mudujalt arvet kokkulepitud tahtpaevaks voi ei ndustu selle sisuga,
teavitab ta sellest Miujat viivitamatult lepingul margitud kontaktide kaudu. Kui Klient ei ole
teavitanud Mudjat jooksva kuu 20. kuupaevaks eelmise arveldusperioodi eest arve
mittesaamisest, eeldatakse, et Klient on arve digel ajal katte saanud ning tal ei ole arvel esitatud
andmete osas pretensioone.

5.4. Mudjal on 6igus nduda koigi arvel margitud tasude taieliku laekumiseni tasumata summalt
muugilepingus kokkulepitud viivist (Uldjuhul 0,15% péaevas). Viivist arvestatakse
maksetahtpaevale jargnevast kalendripaevast tasumata summast iga tasumisega viivitatud
kalendripaeva eest. Arvete osalisel tasumisel loetakse esimeses jarjekorras tasutuks viivis ja
vllgnevuse sissendudmisega seotud kulud, kui need on tekkinud, ning seejarel pdhivdlgnevus,
kusjuures varem sissendutavaks muutunud summad loetakse tasutuks enne hiljem
sissendutavaks muutunud summasid.

5.5. Erandjuhul on mudjal digus nduda Kliendilt ettemakset, kui Klient viivitab arve tasumisega ule
30 kalendripdeva voi Miujal on pdhjendatud veendumus Kliendi mittepiisavas maksevdimes.

5.6. Kliendi poolt tasutud ettemaksust voib Madja maha arvestada kdik tasumisele kuuluvad
maksed, sealhulgas viivise ja tasud volgnevuse sissendudmiseks, kui Klient ei téida lepingust voi
selle lahutamatutest osadest tulenevaid kohustusi.



5.7. Lepingu I6ppemisel tagastab Muuja 30. kalendripaeva jooksul Kliendi ettemakstud summa,
millest on maha arvestatud tasu Kliendi tarbimiskoha médtepunktis tarbitud maagaasi eest.

6. Kliendi 6igused ja kohustused

6.1. Kliendil on 6igus nduda Mudja poolt gaasilepingu voi kdesolevate Tuuptingimuste sudlise
rikkumise korral talle vastava rikkumisega tekitatud otsese varalise kahju hivitamist. MiUja ei
vastuta kahju eest, mis on tingitud vaaramatu jou (punkt 9.2) asjaoludest. Miiija ei vastuta Uhelgi
juhul Lepingu rikkumise tottu Kliendi saamata jaanud tulu eest. Miija ei vastuta selle eest, kui
Klient ei saa maagaasi tarbida vorguettevotja tegevusest tuleneval pdhjusel.

6.2. Klient tasub Mudujale tarbitud maagaasi eest vastavalt kokkulepitud hinnale ja vérguettevétja
poolt maaratud kogusele arvel margitud maksetahtpaevaks.

6.3. Klient esitab MuUjale Mldja poolt kisitud informatsiooni, sealhulgas andmeid Kliendi gaasi
tarbimise koguste kohta, mis on vajalikud selleks, et taita Lepingust ja Tluptingimustest
tulenevaid kohustusi.

6.4. Klient teavitab MUUjat enda kontaktandmete muutumisest ja vérgulepingu I6ppemisest voi
selle kavandatavast I6petamisest punktis 1.6 satestatud korras viivitamatult.

7. Miija 6igused ja kohustused

7.1. Mudjal on digus tudptingimusi Uhepoolselt muuta véi kehtestada uued tllptingimused juhul,
kui seda tingivad muutused kehtivates digusaktides vdi tavades, gaasituru sisuline areng,
maagaasi kasutamiseks paremate voimaluste loomine vdi vajaduses tapsustada maagaasi
mudgiga seotud asjaolusid vdi aririske. Tuuptingimuste muudatus kehtib kdigi muutmise ajal jdus
olevate lepingute ja parast muutmist s6imitavate lepingute kohta. Tutptingimuste muudatustest
teavitatakse kliente ette 30 paeva enne nende joustumist. Teavitus edastatakse valjastatud
gaasiarvel ning kodulehel www.220energia.ee. Kliendil on digus muudatustega mittendustumisel
leping Ules delda vastavalt tilptingimuste punktile 8.7.

7.2. Muugilepingu sélmimisega annab Klient Muujale ndusoleku mudgilepingust saadud Kliendi
isikuandmete tootlemiseks (s.h. paringute teostamine ja valjavotete tegemine, isikuandmete
kasutamine, edastamine, ristkasutamine, Uhendamine, sulgemine, kustutamine voi havitamine)
mudgilepingu sdlmimise ja/vdi taitmise ja/vdi I6petamise eesmargil. Kliendil on digus igal ajal
isikuandmete tootlemise ndusolek tagasi votta, kuid sellisel juhul ei pruugi mudgilepingu taitmine
enam voimalik olla. Ndusolekut ei saa tagasi votta tagasiulatuvalt.

7.3. Muuja kohustused tulenevad kaesolevate tuuptingimuste teistest punktidest ja Eesti
gaasimuugi turgu reguleerivatest digusaktidest.

8. Gaasimiiugilepingu s6lmimine, muutmine ja Idpetamine

8.1. Leping joustub sdimimise hetkest ja kehtib kuni Lepingu 1dppemiseni.

8.2. Leping s6lmitakse uldjuhul elektroonilises vormis. Lepingu véib sélmida ka kirjalikus vormis
paberkandjal.

8.3. Kui Leping sdimitakse sidevahendit kasutades, saadab MuUja kahe nadala jooksul parast
gaasimuugilepingu sdlmimist Kliendile Lepingu sdlmimist ning Lepingu sisu kinnitava kinnituskirja
e-posti teel.

8.4. Lepingut saab muuta ainult poolte kokkuleppel, valja arvatud punktis 3.3 ja 7.1 satestatud
juhul.

8.5. Mudjal on digus Leping Ules delda, teatades sellest Kliendile 30 kalendripaeva ette, kui:
8.5.1. Klient on viivituses arve tasumisega ja viivitus on kestnud Ule 30 kalendripdeva ning
Kliendile on antud peale meeldetuletust 7 paeva rikkumise heastamiseks voi Klient on olnud
viivituses arve tasumisega kolmel jarjestikusel arveperioodil;



8.5.2. Klient on rikkunud Lepingut voi kdesolevaid Tuuptingimusi muul olulisel viisil ega ole
rikkumist Mlja antud maistliku aja jooksul heastanud;

8.5.3. ilmneb Lepingu taitmise vdimatus voi esinevad muud olulised asjaolud.

8.6. Tahtajaline Leping I16peb tahtaja méddudes ja Midja teavitab Klienti mdistliku aja jooksul
enne Lepingu kehtivusaja 16ppu Lepingu I6ppemisest .

8.7. Klient teatab muitjale kirjalikus, kirjalikku taasesitamist vbimaldavas voi elektroonilises
vormist esitatava avaldusega tahtajalise vdi tdhtajatu muugilepingu Ulesutlemisest seoses mudja
vahetusega vahemalt 21 paeva, muul péhjusel miugilepingu I6petamisel vahemalt 30 paeva ette.
Mudgileping 16ppeb arvestuskuu vahetusel.

8.8. Mulja voib gaasimuugilepingu ules 6elda enne kokkulepitud tahtpaeva voi mitte jargides 30
kalendripdevast etteteatamise tdhtaega, kui Lepingus nimetatud aadressil paiknev tarbimiskoht
on voodrandatud ning Kliendil puudub selle kasutamiseks seaduslik alus véi kui |6peb selle
vérgulhenduse kohta sdlmitud vérgulepingu kehtivus, mille kaudu on gaasimuutgilepingu alusel
maagaasi muudud.

8.9. Lepingu Ulesutlemine ei vabasta Klienti kohustusest tasuda hilisemad arved enne Lepingu
[6ppemist kasutatud maagaasi eest.

9. Vastutus

9.1. Pooled vastutavad lepingu taitmisel seadustes ja kdesolevates tltptingimustes satestatud
korras.

9.2. Kohustuste rikkumine, mis on pdhjustatud vaaramatu jou asjaoludest, on vabandatav. Pooled
kohustuvad tegema madistlikke pingutusi hoidmaks ara vaaramatu jou asjaolude ilmnemise ning
selle tagajargede tekkimise. Pooled kohustuvad jatkama oma kohustusi niipea, kui kohustuste
taitmist takistavad asjaolud on ara langenud.

9.3. Vaaramatu jou asjaolude all mdistavad Pooled eelkdige:

9.3.1. loodusénnetused voi erakorralised ilmastikuolud, sh. tugev vihma- véi lumesadu, torm,
aike, jaide vms;

9.3.2. juhtumid, mille eest vastutavad kolmandad isikud ja haired veebisaidi www.220energia.ee
t60s, mis ei ole pdhjustatud Milja poolsest tahtlikust tegevusest,

9.3.3. sbda, streik, vms;

9.3.4. muud Pooltest séltumatud asjaolud, mida Pooled ei saanud moéjutada ega mdistlikkuse
pdhimdttest Iahtudes ei saanud Poolelt oodata, et ta Lepingu kehtivuse ajal selle asjaoluga
arvestaks voi seda valdiks.

9.4. Kumbki Pool ei vastuta vérguteenuse osutamisel tekkinud hairete voi vorguteenuse kvaliteedi
languse eest. Vastavat vastutust reguleerib Kliendi ja vorguettevotja vaheline voérguleping ja selle
tingimused.

10. Vaidluste lahendamine

10.1. K&ik Lepingust ja Tuuptingimustest tulenevad vaidlused lahendavad Pooled I&biraakimiste
teel.

10.2. Vastuolude korral on dokumentidel jargmine rakendamise jarjekord: 1. Leping; 2.
Tadptingimused; 3. Hinnapaketi tingimused 3. Eesti Vabariigis kehtivad 6igusaktid.

10.3. Seoses vaidlustega, mis puudutavad Lepingu tingimusi voi kaesolevaid Tuuptingimusi voi
on muul viisil seotud Lepinguga vdib Klient podrduda Tarbijakaitseameti poole.

10.4. Vaidluste korral, mis puudutavad maagaasiseadust ja nende alusel kehtestatud digusaktide
taitmist on Kliendil digus péérduda Konkurentsiameti poole.

10.5. Juhul, kui vaidlust ei suudeta lahendada labiraakimiste teel, pdéoérdutakse vaidluse



lahendamiseks Kliendi elukohajargsesse kohtusse. Juhul, kui Klient asub parast Lepingu
s6lmimist elama valisriiki voi kui Kliendi elukoht ei ole hagi esitamisel teada, on Pooled kokku
leppinud, et vaidlus lahendatakse Kliendi viimase teadaoleva Eestis asunud elukoha jargses
kohtus.



