Arakiri

KONKURENTSIAMET Arisaladused vilja jietud
OTSUS
Tallinn 01.03.2016 nr 5.1-5/16-010

Konkurentsiameti 30.12.2014 otsusega nr 5.1-5/14-036 kinnitatud AS G4S Eesti
kohustuste tiiendamise siduvaks muutmine

1. Haldusmenetluse alustamine

30.12.2014 kinnitas Konkurentsiamet otsusega nr 5.1-5/14-036 AS-i G4S Eesti (edaspidi
G4S) poolt voetud kohustused (edaspidi Kohustuste otsus). Kohustuste otsuse kohaselt
hakkasid alates 01.01.2015 G4S-i  sdlmitavad  sularahaveolepingud  pdhinema
Konkurentsiameti otsuse lisaks oleval hinnastamismaatriksil (va vélistustega hdlmatud
kliendikategooriad) ning G4S pidi viima kdibe jargi 100 suuremat kaubandusklienti
hinnastamismaatriksile iile hiljemalt 31.12.2016.

27.11.2015 sdlmisid G4S ja OU Eurex CS ostu-miiiigilepingu, mille tulemusena omandas
G4S sajaprotsendilise osaluse ja valitseva mdju OU Eurex CS (edaspidi Eurex CS) iile.
Vastav tehing viidi 10puni 2015. a detsembris. 30.12.2015 esitas G4S Konkurentsiametile
kohustuste tdiendamise taotluse eelndu eesmdrgiga viia Eurex CS-i suuremate klientide
hinnastamine iile hinnamaatriksile, sarnaselt G4S-i 100-le suuremale kaubanduskliendile.

2. Otsuse adressaat
AS GA4S Eesti — édriregistrikood 10022095, aadress Paldiski mnt 80, Tallinna linn, Harju
maakond, 10617, pShitegevusala vastavalt driregistrile: turvatoo (v.a avalik korrakaitse).

3. Faktilised asjaolud ja tdoendid
3.1 G4S-i poolt esitatud teave
G4S mairgib 09.02.2016 kohustuste tdiendamise taotlusele lisatud kirjas, et peale
Konkurentsiameti Kohustuste otsuse tegemist omandas G4S valitseva mdju Eurexi CS-i iile.

Vastav valitseva moju omandamise tehing viidi 16puni 2015. a detsembrikuus. Peale valitseva
mdju omandamist Eurex CS-i iile jatkas G4S Eurex CS-i klientide teenindamist alltddvatu
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korras vastavalt Eurex CS-i ja tema klientide vahel sdlmitud lepingutele. Allt66votu korras
teenuse osutamiseks sdlmiti kolmepoolsed kokkulepped Eurex CS-i Kklientide, Eurex CS-i ja
G4S-i vahel. G4S-i poolt osutatakse Eurex CS-i klientidele alltoovotu korras teenust kuni
Eurex CS-i ja G4S-i tihinemise kandmiseni 4riregistrisse, peale mida jatkub teenuse
osutamine automaatselt G4S-i poolt. Ainukeseks erandiks Eurex CS-i klientide seas oli [...],
kes kolmepoolset kokkulepet alltoovotu korras teenuse osutamiseks ei allkirjastanud ning
kellega seetottu lepiti kokku teenuse osutamise jatkamises G4S-i poolt (st, et Eurex CS-i
asemel jatkas olemasoleva lepingu alusel [...] teenuse osutamist G4S).

Eurex CS-i ega tema kliendid ei ole G4S-i hinnangul Kohustuste otsusega holmatud, sest nad
ei ole kasitletavad Kohustuste otsuse tdhenduses uute klientidena, kuna valitseva mdju
omandamise tehingu raames ei ole nende klientidega ldbirddkimisi peetud ega neile
konkureerivaid pakkumisi tehtud.

Taotluse esitamise hetkeks ei olnud G4S veel joudnud teostada Eurex CS-i Klientidele
rakenduva hinna osas arvutusi, selgitamaks vélja, kas ja millisel médéral hilbivad vastavate
klientide hinnad hinnastamismaatriksi jargsest hinnast. Siiski vOis eeldada, et Eurex CS-i
klientide hinnad erinevad hinnastamismaatriksist olulises ulatuses. G4S soovis viia
hinnastamismaatriksile iile Eurex CS-i kliendid samadel alustel G4S-i klientidega, et pikemas
perspektiivis toimuks kdikide klientide teenindamine samadel tingimustel. Samas ei ole
eeltoodu vdimalik ilma mdistliku iileminekuajata.

Eurex CS-il oli kokku [...] klienti. G4S kavatseb jéargneva 15 kuu jooksul hdlmata Kohustuste
otsuses madratletud kohustustega 24 suurimat Eurex CS-i klienti, kelle kédive kuus iiletab [...]
eurot (sh 24 suurima kliendi hulgas olnud [...], kellele teenuse osutamist jétkas G4S). Need
24 suurimat klienti moodustavad Eurex CS-i kliendiportfellist [...]% (nimetatud klientide
nimekiri on esitatud kirja lisas 1). [...] eurost kiibeldvendit kohaldatakse Eurex CS-i
suurimate klientide médratlemiseks analoogselt olemasolevate kohustustega holmatud G4S-i
klientide kéibeldvendiga.

Samuti mérkis G48S, et kliendisuhete kaardistamine votab veel hulga aega, kuna Eurex CS-i
lepingutingimused olid erinevad G4S-i poolt kasutatavatest, sh polnud veel 1opuni selge,
kuidas iga tiksiku kliendiga on kokku lepitud lepingute iilesiitlemise ja muutmise tingimustes.
Samuti votab aega hinnaarvutuste tegemine.

Eurex CS-i 24 suurima kéibega kliendi, sh [...], kellele teenuse osutamist jdatkas G4S,
(edaspidi nimetatud muutmise kohustusega kliendid) sularahaveolepingute iileminek
hinnastamismaatriksile toimub alljdrgnevalt:

- G4S-i ja Eurex CS-i vahel viiakse ldbi iihinemine, mille kdigus toimub Eurex CS-i
sularahaveolepingus lepingupoole muutumine {ihinemiskande tegemise jérgselt esialgselt
automaatselt (so ilma kliendiga selles osas ldbirdékimisi pidamata).

- Uhinemise ldbiviimise kiiigus teostab G4S muutmise kohustusega klientidele rakenduvate
hindade osas arvutused, selgitamaks vélja, kas ja millisel mddral hélbivad nende klientide
hinnad hinnastamismaatriksi jargsest hinnast.

- Peale iihinemise l0puleviimist (st. peale iihinemise kandmist driregistrisse) ja ithinemise
kdigus ldbiviidud arvutuste tulemustele tuginedes, votab G4S kohustuse kohaldada
hinnastamismaatriksit 2/3 muutmise kohustusega Kkliendi osas hiljemalt 01.07.2016 ja
iilejadnud 1/3 osas hiljemalt 01.07.2017.

Ulejiinud Eurex CS-i klientide osas votab G4S kohustuse hinnastamismaatriksile iileviimise
osas liksnes juhul, kui klient soovib lepingut muuta voi klient 18petab lepingu Eurex CS-iga ja
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sOlmib lepingu G4S-iga (nditeks [...]) vOoi Eurex CS-iga sdlmitud leping l0oppeb tdhtaja
moodumise tottu ning klient solmib lepingu G4S-iga.

Lepingud klientidega, kellega ei Onnestu hinnastamismaatriksile iilemineku osas
kokkuleppele jouda voi1 leida muid lahendusi (nt vedusid optimeerida) teenuse
iimberkujundamiseks kooskolas hinnastamismaatriksiga, 10petatakse.

Kohustuste otsuse punktides 6.2 ja 6.b mdodikute tditmisel ega punktis 7 sétestatud
moddikute tditmise kontrollil ei voeta arvesse kdesolevas dokumendis nimetatud Eurex CS-i
kliente ega nendega sdlmitud lepinguid.

Seoses eelpoolnimetatuga soovis G4S tdiendada varem voetud kohustusi eesmirgiga holmata
Eurex CS-i kliendid hinnastamismaatriksis toodud tingimustega.

3.2 G45-i taotlus tdiendavate kohustuste votmiseks

G4S on valmis votma tdiendavad kohustused alljargnevas sdnastuses:

1. G4S lahtub Eurex CS-i klientide iile viimisel hinnastamismaatriksile jirgmistest
pOhimotetest:

a. Hinnamaatriksile tileviimise kohustus holmab kéibe jargi Eurex CS-i 24 suurimat
klienti (sh 24 suurima Kliendi hulgas olnud [...], kellele teenuse osutamist jatkas
G4S). Ulejaanud klientide osas vdetakse kohustus hinnastamismaatriksile
iileviimise osas iiksnes juhul, kui klient soovib lepingut muuta vdi kui klient
16petab Eurex CS-iga lepingu ja sdlmib uue lepingu G4S-iga voi kui Eurex CS-iga
sOlmitud leping 10ppeb tdhtaja méodumisel ja klient sdlmib uue lepingu G4S-iga.

b. Sularahaveolepingud, milles sisalduv hind erineb hinnastamismaatriksi alusel
arvestavast hinnast likskdik kummas suunas vihem kui 10% (kaasa arvatud),
loetakse hinnastamismaatriksile vastavaks ning nende lepingute muutmiseks G4S
kohustatud ei ole.

C. Hinnastamismaatriksile mittevastavate sularahaveolepingute osas (so alapunktis a)
nimetatud Klientide lepingutest nende lepingute osas, milles sisalduva
hinnakokkuleppe hélve vorrelduna hinnastamismaatriksiga tiletab 10%, viib G4S
labi  ldbirddkimised lepingu vastavusse viimiseks hinnastamismaatriksile.
Labirddkimiste tulemusel lepitakse kliendiga kokku uute hinnastamispohimdtete
rakendamisele iileminekus voi lepingu Iopetamises (juhul kui klient keeldub
hinnastamismaatriksile tileminekust).

d. Lisaks eeltoodule rakendub hinnastamismaatriksile iileminekule G4S-i poolt
30.12.2014 voetud kohustuste punktid 1 ja 8.

2. G48S viib sularahaveolepingud punkti 1 alusel iile jargmisteks tihtaegadeks:

o

2/3 punktis 1 nimetatud lepingutest viiakse iile hinnastamisemaatriksile voi leping
10petatakse hiljemalt 01.07.2016.
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b. Ulejéinud 1/3 punktis 1 nimetatud lepingutest viiakse iile hinnastamisemaatriksile
vOi leping 10petatakse hiljemalt 01.07.2017.

3. G4S esitab Konkurentsiametile 15.07.2016.a ja 15.07.2017.a iilevaate
hinnastamismaatriksile =~ mittevastanud  lepingutest, mis on iile viidud
hinnastamismaatriksile voi 10petatud, et Konkurentsiamet saaks veenduda punktis 2
alapunktides a ja b nimetatud tahtacgadest kinnipidamises.

4. Konkurentsiameti hinnang G4S-i poolt pakutud kohustusele

Tutvudes G4S-i kirjas esitatud selgitustega ja kohustuste tdiendamise taotlusega asub
Konkurentsiamet jargnevale seisukohale.

27.11.2015 solmisid G4S ja Eurex CS ostu-miitigilepingu, mille alusel omandas G4S
sajaprotsendilise osaluse ettevottes Eurex CS. Peale nimetatud tehingut on G4S jdinud
ainukeseks teenuseosutajaks sularahaveoteenuse turul (praktikas sisaldab antud teenus ka
sularaha tootlemist). Alates 7. detsembrist 2015. a osutatakse Eurex CS-i klientidele
sularahaveoteenust G4S-i kaubamérgi alt. Enne nimetatud ostu-miiiigi tehingut olid Eestis
sularahaveo ja to6tluse teenust osutavad ettevatjateks iiksnes G4S ja Eurex CS. G4S-i turuosa
selles valdkonnas oli juba enne Eurex CS-i omandamist hinnanguliselt ligikaudu 90
protsentit.

Konkurentsiameti hinnangul on Eurex CS-i kliendid G4S-le olemuslikult uued kliendid.
Konkurentsiamet ei ndustu G4S seisukohaga, et Eurex CS-i kliendid ei ole késitletavad uute
klientidena pohjusel, et valitseva moju omandamise tehingu raames ei ole nende klientidega
labirddkimisi peetud ega neile konkureerivaid pakkumisi tehtud. Konkurentsiamet kiill
ndustub, et nende klientidega pole tdepoolest ldbirddkimisi peetud, kuid see asjaolu ei
tadhenda, et tegemist poleks uute klientidega.

Konkurentsiamet leiab, et kohustuste heaks kiitmisel 2014. aastal ei olnud Eurex CS-i
omandamine G4S-i poolt ette ndhtav, mistdttu kohustuses puudub regulatsioon selle kohta,
kuidas peaks toimuma asjaomaste klientide iileminek hinnastamismaatriksile.
Konkurentsiameti hinnangul tuleneb Kohustuste otsusest, et Eurex CS-i kliendid peaksid
pohimotteliselt mingil viisil hinnastamismaatriksile iile minema. Seega voib antud olukorda
lugeda erandlikuks, mistottu on pohjendatud kohustuste tdiendusega tdpsustada Eurex CS-i
klientide suhtes Konkurentsiameti 30.12.2014 otsusega kinnitatud G4S-i kohustusi.

Konkurentsiameti hinnangul on Eurex CS-i klientide tileminek hinnastamismaatriksile
pOhjendatud, sest sellega langeb dra voimalus, et erinevused G4S-i poolt enda ja Eurex CS-i
klientide suhtes rakendatavate teenustasudes erinevused ei oleks objektiivselt pohjendatud.
Viimasel juhul voib kujuneda olukord, kus Eurex CS-i klientide suhtes rakendatakse
hinnatingimusi, mida G4S teiste vordvéarsete klientide suhtes ei rakenda ning selline G4S-i

! Ariregistrisse esitatud majandusaasta aruannete andmetel oli G4S-i rahaveo ja -toétluse miiiigitulu, eurodes:
2013.a7 981 218 ja 2014.a 7 714 470. Eurex CS-i vastav mitiigitulu oli 2013.a 547 813 ja 2014.a 623 449. Seega
G4S-i turuosa oli: 2013.a. 93,6% ja 2014.a. 92,51%.
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tegevus oleks vastuolus konkurentsiseaduse § 16 punktis 3 sitestatuga. Selline olukord ehk
KonkS § 16 punkti 3 rikkumise vdimalus tekiks siis, kui G4S ei viiks Eurex CS-i kliente iile
hinnastamismaatriksile. KonkS § 16 punkti 3 kohaselt on keelatud vordvaérsete kokkulepete
korral erinevate tingimuste pakkumine vOi rakendamine erinevatele dripartneritele, pannes
mdne neist ebasoodsasse konkurentsiolukorda. KonkS § 16 punktist 3 tuleneb, et erinevused
teenustasudes peavad olema objektiivselt pdhjendatud.

Konkurentsiamet leiab, et G4S-i kohustuste tdiiendamise taotlus Eurex CS-i klientide osas on
pohjendatud ja proportsionaalne. Selline meede voimaldab rakendada Eurexi CS-i klientide
suhtes samavéirseid hinnastamismaatriksile iilemineku pdhimotteid, kui iilejaddnud klientide
suhtes. [Eelkdige, samalaadselt kehtiva kohustusega holmab hinnastamismaatriksile
graafikujargse tilemineku kohustus iiksnes teatud osa suurimaid Eurex CS-i kliente. G4S-i
poolt pakutav minimaalne sularahaveoteenuse kéibeldvend Eurex CS-i klientide osas, kelle
suhtes rakendatakse hinnastamismaatriksit, on sisuliselt sama suur, kui oli tema enda 100
suurima kaubanduskliendi osas, ehk ca [...] eurot. Nende klientide teenuse kédibemaht
moodustab ca [...]% kogu Eurex CS-i klientide sularahaveoteenuse kiibest, ehk on samas
proportsioonis (so [...]%), nagu see oli G4S 100 suurimal kaubanduskliendil 30.12.2014
otsuse tegemisel.

Konkurentsiamet mdistab, et Eurex CS-i klientide senised lepingutingimused ja hinnastamise
pOhimdtted vdivad olulisel médral erineda senisest G4S-i praktikast ja seetdttu voivad
labirddkimised nende klientidega olla aegandudvad. Kuna G4S-i poolt algselt voetud
kohustusi rakendatakse vdhemalt kuni 2018. a 10puni, siis Eurex CS-i klientide suhtes
tdiendavate kohustuste rakendamiseks pakutav iilemineku aeg ja korraldus on ameti poolt
aktsepteeritavad.

Konkurentsiamet rohutab, et nii 30.12.2014 otsus kui ka kédesolev kohustuste tdiendamise
otsus on olemuslikult suunatud KonkS § 16 punkti 3 tditmise tagamiseks ning see ei ole
seotud muude KonkS § 16 sitete tditmisega.

KonkS § 637 1g 5 kohaselt on kohustus tihtajaline. Ettevdtja on kohustatud Konkurentsiameti
poolt méadratud ajal teavitama Konkurentsiametit kohustuse tditmisest. Kéesoleval juhul
tdidab G4S vdetud kohustusi ja rakendab hinnastamise pohimdtteid vdhemalt kuni
31.12.2018. Samuti on G4S kohustatud kiimne péeva jooksul peale kohustuste 10ppemist, s.0
hiljemalt 11.01.2019 esitama Konkurentsiametile {lilevaate kohustuse tditmisest. Lisaks on
G4S kohustatud esitama Konkurentsiametile tdiendavate kohustuste punktis 3 nimetatud teabe
tahtaegadeks 15.07.2016 ja 15.07.2017.

Arvestades koike eeltoodut leiab Konkurentsiamet, et G4S poolt pakutud kohustuste
tdiendamine vastab proportsionaalsuse pdohimotte tingimustele, on mdddukas ja kohane
kujunenud konkurentsiolukorras. Vastavalt KonkS § 637 Idikele 4, kui Konkurentsiamet
kiidab kohustuse heaks, vOib ta oma otsusega muuta heakskiidetud kohustuse ettevdtjale
siduvaks ja Iopetada menetluse.

Lihtudes eeltoodust ning juhindudes KonkS § 63% 1g 1 punktist 8 ja § 637 1dikest 4,



otsustan

1. Kohustada AS-i G4S Eesti tiitma kiesoleva otsuse lisas Kirjeldatud kohustused.
2. Lopetada AS-i G4S Eesti 30.12.2015 taotluse alusel alustatud haldusmenetlus

Otsuse lisa: AS G4S Eesti poolt 09.02.2016 nr 20-7/1898 esitatud taotlus kohustuste
taiendamiseks

/allkirjastatud digitaalselt/

Kristel RoOmusaar
Konkurentsiteenistuse juhataja — peadirektori asetiitja

Kéesoleva otsuse peale voib esitada vaide Konkurentsiameti peadirektorile haldusmenetluse
seaduses sdtestatud korras voi kaebuse Tallinna Halduskohtule halduskohtumenetluse
seadustikus sitestatud korras 30 pdeva jooksul otsuse teatavaks tegemisest arvates.

Arakiri on Konkurentsiameti 01.03.2016 nr 5.1-5/16-010 originaaliga samane. Arakirjas on
arisaladuseks loetud teabe asemel kasutatud téhist [...].

Anna Mazur, Konkurentsiameti konkurentsiteenistuse jarelevalveosakonna ndunik



