KONKURENTSIAMET

Meie: 01.03.2019 nr 7-12/19-0010-088-1

Jirelevalvemenetluse aruanne Elektrilevi OU tegevuse suhtes seoses Elektrilevi OU
hallatavas elektrijaotusvorgus Kuressaare linnas ning selle iimbruses 09.01.2019
toimunud vorguiihenduse katkestusega

1. Ettevotte nimi, aadress ja kontaktandmed
1.1. Nimi/drinimi: Elektrilevi OU, #riregistrikood 11050857, juhatuse liige Jaanus Tiisvend
1.2. Aadress: Harju maakond, Tallinn, Mustamae linnaosa, Kadaka tee 63/1

1.3. Kontaktid: tel +372 715 4230, faks +372 715 4200, e-post info@elektrilevi.ee

2. Jirelevalvemenetluse teostamist tingivad asjaolud ja diguslikud alused

Elektrituruseaduse (ELTS) § 93 16ike 1 ja Konkurentsiameti pdhimédruse § 13 15ike 1 alusel
algatas Konkurentsiamet jirelevalvemenetluse Elektrilevi OU (Elektrilevi) tegevuse suhtes
seoses 09.01.2019 Saaremaal (Kuressaare linnas ning selle iimbruses) toimunud laiaulatusliku
elektrikatkestusega. Jarelevalvemenetluse eesmirgiks oli selgitada vélja elektrikatkestuse tdpne
ajavahemik, pdhjused, voimalikud tagajédrjed ning see, kas tegemist vib olla elektrituruseaduse
(ELTS) voi selle alamaktide rikkumisega. Lisaks eeltoodule oli eesmérgiks anda hinnang, kas
Elektrilevil oleks olnud voimalik vorguiihenduse katkestust viltida. Asjaolude selgitamiseks
saatis Konkurentsiamet 11.01.2019 Elektrilevile vastavasisulise jarelepdrimise nr 7-12/19-
0010-010. Samuti soovis Konkurentsiamet teada, kas Elektrilevil oleks olnud vdimalik
vorguiithenduse katkestust viltida.

3.09.01.2019 toimunud vorguiihenduse katkestuse toimumise aeg, koht ja tarbijaskond,
keda see puudutas

Vastavalt Elektrilevilt 24.01.2019 saadud informatsioonile sai 09.01.2019 Saaremaal
Kuressaare linnas ja selle iimbruses toimunud vorguiithenduse katkestus alguse kell 9:51 ja
likvideeriti tdielikult 23:50. Viimastele elektrita olnud klientidele taastati elektrivarustus 13 h
ja 59 min peale katkestuse algust.

Elektrikatkestus hdlmas valdavas osas Kuressaare ja selle ldhiiimbruse ning Nasva asula
kliente. Saaremaa ldéneosas kuni Kihelkonna asulani koges véiksem osa klientidest 9-minutilist
katkestust. Katkestuse geograafilist ulatust kirjeldab allolev kaart, millel on nidha Sikassaare
alajaamaga seotud katkestusega hdlmatud vorguosad:
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Sikassaare 10kV |-sekt.
——— Sikassaare 10kV |l-sekt.
—  Sikassaare 35kV fiider

Erinevatel kellaaegadel katkestusega holmatud klientide arvud olid jargmised:
09.01.2019

9:51 — 13 821 klienti;

10:00 — 11 001 klienti;

12:15 -9 797 klienti;

13:18 — 4 632 Klienti;

13:32 — 32 klienti;

13:44 — 10 klienti;

23:50 — koigi klientide elektrivarustus oli taastatud.

4. Elektrilevi tegevus seoses 09.01.2019 toimunud elektrikatkestusest teadasaamisel ning
selle likvideerimisel

Elektrilevi edastatud siindmuste detailne iilevaade:

9:50 Plaanilise t60 tegemise kéigus tekkis Sikassaare 110/35/10 kV alajaamas (AJ) 35 kV
pingetrafo otsamuhvi liigutamisel 1abilook ja maatihendus L2-faasis.

9:51 Sikassaare AJ-s liilitusid vélja kaarekaitsest 110 kV trafod C1T ja C2T. Laatsa 35/10 kV
AlJ-s tootas samal ajal kaarekaitse, mis liilitas vélja lahtri 3502 voimsusliiliti.

Elektrita jai 13 821 klienti.

10:00 taastati iimberliilitamistega elektrivarustus 2 820 kliendile.

10:00-12.00 timberliilitamistega taastati tdiendavalt elektrivarustus veel 1 204 kliendile.

13:18 pingestati Sikassaare AJ trafo C2T ja 10 kV Il sektsioon. Elektrivarustus taastati veel
5165 kliendile.

13:32 pingestati Sikassaare AJ trafo C1T ja 10 kV | sektsioon. Elektrivarustus taastati veel 4600
kliendile.

13:44 taastati elektrivarustus veel 22-le Nasva 35/10 kV AJ kliendile.

Ulejasnud 10 kliendi koormust ei dnnestunud libi 10 kV vorgu reserveerida (Nasva AJ 35 kV
toide puudus nii Ladtsa AJ kui ka Sikassaare AJ poolt) ja neile klientidele elektrivarustuse
tagamiseks toodi mandrilt kaks 550 kVVA generaatorit.
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22:43 lilitati Nasva AJ vorku esimene generaator, teine generaator kell 23:50.
23:50 seisuga oli taastatud koigi Sikassaare AJ rikkega seotud klientide elektrivarustus.

5. Elektrikatkestuse pohjused

Elektrilevilt saadud informatsioonile Sikassaare AJ varasema {ilevaatuse kdigus avastati iiks 35
kV otsamuhv, millel olid defekti tunnused. Hilisemal uurimisel selgus, et defekti pdhjuseks oli
vale muhvikomplekti paigaldamine alajaama rekonstrueerimisel 2012. aastal todde teostaja
[...] poolt (36,2 - 40 mm isolatsiooni ldbimdddule mdeldud moodul oli paigaldatud ca 33 mm
isolatsiooni labimodduga kaablile).

Selle defekti kdrvaldamiseks planeeriti hooldustod 09.01.2019, mida hakkas tegema Elektrilevi
lepinguline partner [...]. Hooldusto6 jaoks planeeriti vajalikud liilitamistoimingud.

Tooga seotud 35 kV jaotla lahtri lahkliiliti pidi olema t66de jaoks vilja liilitatud ja maandatud.
Toode alustamisel kaableid liigutades tekkis Sikassaare AJ 35 kV pingetrafo toitekaabli iihe
faasi otsamuhvil maaiihendus.

Maaiihendus tekkis seetottu, et seadmed, millel toid alustati, olid pinge all. Vailjaliilitatud
asendisse viidud liiliti ei taganud vajalikku kaitselahutust, kuna liiliti ei to6tanud ajamirikkest
tulenevalt korrektselt.

Enne tooriihmale planeeritud t66 alustamisloa andmist eksis todtoimingu eest vastutavaks
médratud partneri téotaja Elektrilevi dokumendi ,.Elektripaigaldiste kdidu ohutusjuhend* sitete
vastu. Eelnimetatu kohaselt voib tdotajatele anda loa t66 alustamiseks ainult tootoimingu eest
vastutavaks miédratud isik iiksnes pérast juhendis mérgitud viie elektriohutuse tagamise
pohindude tditmist. Nendeks pohindueteks ,,Elektripaigaldiste kididu ohutusjuhendi* kohaselt
on:

1. tdielik kaitselahutamine;

2. tagasiliilitamisvoimaluse vilistamine;

3. paigaldise pingetuses veendumine;

4. maandamine ja lithistamine;

5. juurdepiisu tdkestamine naabruses asuvatele pingestatud osadele.

Asjaolude uurimisel on selgunud, et eelpool toodud nduded ei olnud tdidetud enne
lilitustoimingute tegemist Elektrilevi partneri poolt.

Lisaks eksis eelnimetatud nouete vastu ka Elektrilevi juhtimiskeskuse todtaja, kes todteadet
menetles. To6teadete menetluse eesmérgiks on juhtimiskeskuse ja tootoimingu eest vastutavate
tootajate kokkulepe selles, et méddrata muudatuste vajadus elektrisiisteemis ja vajalikud
toimingud toode ohutuks sooritamiseks. Selgunud on, et vastutavad tootajad otsustasid
ekslikult, et todde tegemiseks piisab ainult kaitselahutamisest, samas eirates osasid noudeid
»Elektripaigaldiste kdidu ohutusjuhendis*. Pérast kokkulepitud lilimistoimingute tegemist
andis juhtimiskeskuse dispetSer loa t66 sooritamiseks. Olles saanud t60 sooritamisloa, pidi [...]-
isik (Elektrilevi lepingulise partneri [...] todtaja) hindama ettevdetud meetmete piisavust toode
alustamiseks ja andma seejérel t66 alustamisloa toorithmale.

Selle t66 alustamisloa andmisel eksis [...]-isik taas ettendhtud ohutusreeglite vastu, andes
tooloa pingetuse kontrolli tegemata ja maandamata korgepinge elektripaigalisele. Selle loa
andmisega tekkis elektriloogi saamise oht ning loodi eeldused edaspidi tekkinud ulatuslikule
rikkele ja elektrikatkestusele. T66de ohutuks sooritamiseks oleks tulnud vorguseadmeid vilja
lillitada suuremas ulatuses, mis taganuks véimalused seadmete maandamiseks ja korrektseks
pingetuse kontrolliks.

Seetottu tekkis t6od alustades rike, mis laienes, kuna suurte liithisvoolude tulemusel andsid
jérele jarjest mitmed vOrgu elemendid ja katkestusega hdlmatud klientide arv aina suurenes.
Ohutusnduete eiramisest alguse saanud siindmuste tulemusel tekkis Ladtsa AJ kambris 3502
ekraneeritud nurkliitmike isolatsiooni riknemine, mis pdhjustas faasidevahelise elektrikaare.
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Elektrikaare tulemusel tekkinud liithisvoolu tottu katkes liinijuhe Sikassaare AJ-st ldhtuval 35
kV liinil L3506 (ehitusaasta 1963 — rekonstrueerimise projekti koostamine 16ppjargus). Ladtsa
AJ ekraneeritud nurkliitmikud ei olnud paigaldatud vastavalt tootjapoolsele paigaldusjuhendile
— nurkliitmike iihenduspoltide iihendamise jirjekord oli vale. Ulejisinud vdimalikke
nurkliitmike montaazi vigu ei olnud vdimalik tuvastada, kuna Elektrilevi esindaja kohale
joudmise ajaks olid rikkelise kambri nurkliitmikud alajaama ehitust teostanud ning sellele
garantii andnud [...] poolt juba demonteeritud.

6. Elektrilevi selgitused 09.01.2019 toimunud vorguiihenduse katkestuse drahoidmise
voimaluste kohta

Antud elektrikatkestust poleks toimunud, kui Sikassaare AJ 35kV pingetrafo remonttodde
ettevalmistamisel poleks eksitud ,,Elektripaigaldiste kdidu ohutusjuhendi® nduete vastu, mille
kohaselt voib todtajatele anda loa to60 alustamiseks iiksnes toO0toimingu eest vastutavaks
médratud isik iiksnes parast juhendis mérgitud viie elektriohutuse tagamise pdhindude téitmist:
1. tdielik kaitselahutamine;

2. tagasiliilitamisvéimaluse vélistamine;

3. paigaldise pingetuses veendumine;

4. maandamine ja lithistamine;

5. juurdepédsu tokestamine naabruses asuvatele pingestatud osadele.

Katkestus poleks sellises ulatus saanud areneda, kui suurtest lithisvooludest tulenevalt poleks
jarele andnud mitmed norgemad vorgu osad. Teatavad vorgukomponendid oleksid pidanud
olema paigaldatud nduetekohase kvaliteediga ja katkenud oOhuliini rekonstrueerimise
projekteerimistdod oleksid pidanud olema kiiremini teostatud (vaidlused maaomanikega).

Elektrilevi kavandab rea tegevusi sarnaste juhtumite ja tekkivate tagajirgede valtimiseks
edaspidi. Olulisemate tegevuste loetelu on jargmine:

* Elektrilevi viib ldbi keskpinge plaaniliste todde korraldamise tdiendjuhendamise kdigile
Elektrilevi juhtimiskeskuse plaaniliste toode spetsialistidele. (tdhtaeg: 31.01.2019)

* Elektrilevi viib 1dbi tdiendava juhendamise kdigile Elektrilevi partnerite tootajatele, kes
teevad Elektrilevi vorgus hooldusremondit6id (t66toimingu eest vastutavaks méératud isikud
ja toorithma litkmed). (tdhtaeg: 31.03.2019)

* Elektrilevi peatab [...] to6toimingu eest vastutavaks médratud isiku ja liilitamise digused
kuni tdiendava teadmiste kontrolli l&bimiseni. (tdhtaeg: 24.01.2019)

* Elektrilevi viib jargmisel dispetSerite Oppepaeval 14dbi siindmusega seotud juhendamise ja
korratakse iile keskpinge plaaniliste toode korraldamise nduded. (tdhtaeg: 30.04.2019)

* Elektrilevi viib to6toimingu ajaks elektripaigaldise juhtijaks madratud isikuga 14bi tdiendava
avariitreeningu tema teadmiste ja oskuste kontrollimiseks.

(tdhtaeg: 15.02.2019)

* Elektrilevi teeb Lédtsa AJ-s garantiikorras kdigi iilejdénud praegu todkorras 35 kV
nurkliitmike paigalduse kontrolli koos korrastamisega. (tdhtaeg: 28.02.2019)

* Elektrilevi teeb Sikassaare AJ-s pistelise kontrolli ihe 35 kV kaabli nurkliitmikele, kaasates
[...] esindajat. (tdhtaeg: 31.03.2019)

* Elektrilevi tdiendab SikassaareAJ 35 kV kaarekaitse teenindamise juhendit. (tdhtaeg:
28.02.2019)

* Elektrilevi teeb chitustodde iildise kvaliteedi kontrolliks Viike-Maarja 110/35/10 kV AJ-s
35 kV ja 20 kV kaablimuhvide montaazile jirelkontrolli tootjapoolse esindaja osalusel.
(tdhtaeg: 30.04.2019)

* Elektrilevi tootab vilja meetmed, tagamaks Elektrilevi partnerite tootajate, kes teevad
poltithendusi Elektrilevi elektriseadmetes, padevused. (tdhtacg: 31.03.2019)
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* Elektrilevi jatkab kaablitarvikute paigalduskvaliteedi tagamiseks varasemalt kehtestatud
noudega, mille kohaselt peavad kaablimuhvide paigaldajad 1dbima vastava pingeklassi
praktilise t60 eksami.

* Elektrilevi analiiiisib Sikassaare AJ 35kV pingetrafo lahk-maandusliiliti tiitibi sobivust
kaitselahutusteks. (tdhtaeg: 28.02.2019)

7. Elektrilevi seisukoht 09.01.2019 toimunud voérguiihenduse katkestuse tagajirgede
kohta

Valdava osa klientide elektrikatkestus jdi alla 4 tunni — mis kiill ei tdhenda kohustuslikku
vorgutasu vihendamist rikke likvideerimiseks kulunud aja tottu, kuid klientide igapédevase
elukorralduse vaates on taoline katkestus ddrmiselt ebamugav. Kodutarbijatele tekkida voinud
materiaalne kahju jii eeldatavasti viheseks. Elektrilevile esitatavad kahjunduded vaadatakse
hoolikalt 1dbi. Spetsiifilise tootmisprotsessiga dritarbijatele tekkis seisaku tdttu otsest varalist
kahju, mille ulatus voib selguda hiljem, kui vastavaid noudeid Elektrilevile laekub.

Konealusel katkestusel on kindlasti negatiivne moju Elektrilevi klientide rahulolule, millest
Elektrilevi teeb tdsised jareldused ja votab kiiresti ette tegevused, mis aitaksid edaspidi taolised
tagajérjed dra hoida.

8. Konkurentsiameti seisukohad Elektrilevi tegevuse vastavuse kohta ELTS-le ja selle
alusel kehtestatud 6igusaktidele

ELTS § 65 16ike 5 alusel on majandus- ja kommunikatsiooniministri 06.04.2005 méérusega nr
42 “Vorguteenuste kvaliteedinduded ja vorgutasude vihendamise tingimused kvaliteedinduete
rikkumise korral” (edaspidi Maérus) kehtestatud vorguteenuste kvaliteedinduded. Méadrusega
reguleeritakse vorguettevotja tegevuspiirkonnas tarbijale, tootjale, liinivaldajale voi teisele
vorguettevotjale osutatavate vorguteenuste kvaliteedindudeid ning vorgutasude vdahendamise
tingimusi kvaliteedinduete rikkumise korral. Kéesoleva jérelevalvemenetluse aruande
kontekstis on oluline Mééruse § 4 10ige 5, millega on sétestatud, et jaotusvorgus tuleb rikkest
pohjustatud katkestus korvaldada 16 tunni jooksul ajavahemikus 1. oktoobrist kuni 31. mértsini.
Maiiruse § 4 10ige 6 jirgi riketest pohjustatud katkestuste kestus jaotusvorgu iihe tarbimiskoha
kohta voib olla kuni 70 tundi aastas vO1 kuni 150 tundi aastas, kui jaotusvorgu tarbimiskoha
elektritoide on tagatud iihe 110 kV trafo v4i liini kaudu.

Tulenevalt eeltoodust ja arvestades Elektrilevi selgitusi on Konkurentsiamet
alljirgnevatel seisukohtades:

1. 09.01.2019 toimunud Kuressaare linna ja selle timbrust hdlmanud vorguiihenduse
katkestus kestis kokku 13 tundi ja 59 minutit (suuremas ulatuses 3 tundi ja 53 minutit).
Kuna maérgitud vorguiihenduse katkestuse korvaldamine jdi Maiédruse § 4 13dikes 5
sitestatud ajavahemiku piiridesse (vorguiihenduse katkestus ei iiletanud 16 tundi), Siis ei
ole Elektrilevi rikkunud Maiiruses sitestatud vorguteenuse kvaliteedinoudeid
vorguiihenduse katkestuse kestuse osas.

2. 09.01.2019 toimunud Kuressaare linna ja selle iimbrust hdlmanud vorguiihenduse
katkestust ei oleks toimunud, kui Sikassaare AJ 35kV pingetrafo remonttdéode
ettevalmistamisel oleks jérgitud ,Elektripaigaldiste kédidu ohutusjuhendi® ndudeid.
Nimetatud nduete kohaselt voib tdotajatele anda loa t66 alustamiseks ainult to6toimingu
eest vastutavaks médratud isik iiksnes pirast juhendis maérgitud viie elektriohutuse
tagamise pohindude tditmist. Eelnimetatud juhendi vastu eksiti korduvalt, mida Elektrilevi
ka tunnistab. Seega arvestades eelnevaga ning Elektrilevi selgitustega oleks olnud
voimalik eelmainitud vorguiihenduse katkestust viltida. Konkurentsiamet on
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seisukohal, et vorguiihenduse katkestuse otseseks pohjuseks oli Elektrilevi hooletus
seoses tema tootaja ja Elektrilevi lepingulise partneri tootaja tegutsemisel juhendi
»Elektripaigaldiste kiidu ohutusjuhendi* tiaitmisel.

3. Edastada kiesoleva asja materjal teadmiseks Tarbijakaitse ja Tehnilise Jirelevalve
Ametile voimalike edasiste toimingute tegemise iile otsustamiseks.

4. Jitkata kontrolli Elektrilevi poolt 24.01.2019 edastatud tegevuskava tiitmise iile
(aruande punkt 6).

(allkirjastatud digitaalselt)

Margus Kasepalu
energeetika- ja postiosakonna juhataja

Tiina Maldre 667 2573
tiina.maldre@konkurentsiamet.ee
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