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1 LAHTEKOHAD
1.1.Konkurentsiamet

Konkurentsiameti strateegias on fikseeritud ametigevuse pohieesmargid ja
arengusuunad. Strateegias pustitatud eesmargid luseka lahiaastate konkreetsete
eesmarkide ja tdoulesannete valjatdotamisele ringiienisele.

Strateegia maaratleb Konkurentsiameti rolli, eegiddja tegevused side, raudtee- ja
energia ning konkurentsi jarelevalve valdkondadieg) noob vélja arengusuunad, mis
peavad kaasa aitama nimetatud sektorite konkurgtitsivale arengule

Seosed dokumentidega

Strateegia koostamisel on lahtutud olemasolevagtisbkust raamistikust, eelkdige
konkurentsiameti pohim&arusest, konkurentsiseatusdsktroonilise side seadusest,
postiseadusest, elektrituruseadusest, maagaassesackaugkitteseadusest, vedelkituse-
seadusest ja raudteeseadusest ning lisaks Euradpavhstavatest digusaktidest.

Kéesolev strateegia on eelduseks organisatsioodd kvaliteedi, inimressursi,
rahvusvahelise koost6o ja infotehnoloogia kasutaméasise arengu kujundamisel.
Konkurentsiameti strateegia elluviimise eest vadtuameti peadirektor, kes rakendab
selleks vajalikud juhtimistegevused ning kontroBibateegiat toetava tooplaani taitmist.

1.1.1 Missioon

Tagame vaba ja ausa ettevOtluse huvidest lahtuvas#d konkurentsijarelevalve
teostamise, energiaturu regulatsiooni elluviimisegninfouhiskonna arenguks vajalike
sideteenuste kattesaadavuse ja arendamise konditirgmtnustes tarbijate heaolu
saavutamiseks ja turumajanduse toimimise parané&sii&ogu uhiskonna hivangu
nimel.

1.1.2 Visioon

Tahame olla Euroopa parimate ja efektiivsemate Wmarksiasutuste ja side ning energia
regulaatorite hulgas, kes on

- efektiivselt toimiv;

- kompetentne;

- usaldusvaarne.

1.1.3 Organisatsioon
Pdhieesmargid

Konkurentsiameti tegevuse pdhieesmaérgid on:
- konkurentsijarelevalve teostamine



- energiaturu regulatsiooni elluviimine
- side arenguks vajalike tingimuste loomine
- koigile turuosalistele vordsete viimaluste tagamine

Vaartused

Konkurentsiameti kdige suuremaks vaartuseks on kbtempsed ja usaldusvaarsed
tootajad, kes teevad oma igapéevatood eesmargittijiasfektiivselt. Mitmed t66tajad
on kaasatud Euroopa Liidu Uldiste reeglite ja Okgkotsuste valjatdotamise protsessi,
samuti Eesti seadusandluse muutmise protsessi.

Konkurentsiameti otsused on jarjepidevad ja kastutd sOltuvalt ettevotjate ja
olukordade erinevustest ning pohinevad alati arsidi@éli ning vordse kohtlemise ja
jarjepidevuse printsiibil.

Ameti tootajaid Uhendavad vaartused:
- Kompetentsus
- Koostddvalmidus
- Ausus
- Usaldusvaarsus
- Professionaalsus
- N&agemus ameti tegevusvaldkonna arengust
- Eesmarkidele orienteeritus

Pdhitegevused

Konkurentsiamet ndustab ettevdtjaid ja asutusi mitgustab nii Eesti kui EL digusakte
ameti kodulehel, millega tagatakse ameti seisukightevalik kattesaadavus ja sellega ka
Uhetaoline rakenduvus, mis on Uheks oluliseks tkguret heaolu jouaks kogu
Uhiskonnani, sh tarbijani.

Rahvusvahelised suhted erinevate riikide regulédat@ konkurentsiasutuste téotajatega
on tbhusad, tdised ja vaga sdbralikud.

Pdhivaartus

KA strateegia Uheks alustalaks oleva teenuse kedlittostmise ja jatkusuutlikkuse
tagamine tahendab Konkurentsiametile samaaegsettkukentsivdime sailitamist
toojouturul, mille tagamine on voimalik Uksnes lalnotivatsiooni ja ndutud
kvalifikatsioonitaseme juures kehtivate t66jouttingimuste taitmise.

Struktuur
Asutus koosneb kolmest valdkonnap®hisest teenstisenkurentsiteenistus, raudtee- ja
energiateenistus ning sideteenistus) ja tugiosakstnn

1.2.Strateegilised alused

Seos teiste strateegiliste dokumentidega



Missioonist  tuleneva pOhieesmérgi saavutamise  Okglks aluseks on
konkurentsiseadus, elektroonilise side seadus, isgaslus, elektrituruseadus,
maagaasiseadus, kaugkutteseadus, vedelkitusesaadaéeeseadus, Euroopa Liidu
leping, konkurentsiameti p6himaarus ja teised @gtid.

Teenistuste t66 pdhitegevus

Uus Konkurentsiamet moodustati 2008. aasta algusestise Konkurentsiameti,
Energiaturu Inspektsiooni ning Sideameti baasille§a seoses tulid ameti padevusse Ule
endise Konkurentsiameti, Energiaturu Inspektsiofumktsioonid ning Sideametist
reguleeritavate turgudega, kuluarvestuse ja tdeigfa, postside ja universaalteenusega
ning juurdepddsu ja sidumisega seonduvad funktglooaiendavalt lisandusid
nimetatuile veel raudteeinfrastruktuuri labilaskiené jaotamise kohta esitatud kaebuste
lahendamine ning raudtee tegevuslubade valjaandmifiastavalt péhimaarusele on
Konkurentsiameti funktsioonid struktuuriiiksuste elikenistuste vahel jaotatud
jargmiselt:

Konkurentsiteenistuse pdhitegevusteks on ettevotjatelt saabunud kaebyste
koondumisteadete menetlemine; juhtumite menetlenkpakurentsiteenistuse omal
algatusel; ettevdtjate ja nende esindajate jaraleEiele vastamine, konsultatsioonide
andmine ning avalikkuse konkurentsidiguse alasedlitdase tdstmine vastava
informatsiooni levitamise teel.

Raudtee- ja energiateenistus@dhitegevusteks on hinnaregulatsioon, tegevusload,
jarelevalve, tarnekindlus ja kvaliteet ning rahvaiseline koost66 energia- ja raudtee
tegevusvaldkondades.

Sideteenistuse pdhitegevustelan valdkonnaspetsiifilise turu reguleerimine; lestatud
meetmete kontroll; arengute jalgimine elektrooriliside turgudel; sideteenuste ja
sidevorkudega seotud elektroonilise side ja konksialaste vaidluste lahendamine;
postiteenuse turu reguleerimine, universaalteensstamise korraldamine ja jarelevalve
teostamine, postside valdkonda puudutavate avaldyéreleparingute ja kaebuste
lahendamine

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi haldasasutuste ihendamise peamisteks
mdojudeks on:

» Konkurentsi tagamine ja selle tdhusam jarelevalve

» Asutuste jatkusuutlikkuse tdstmine

» Kasu ettevdtjaile (suurem diguskindlus, koondatéadgvus)

Konkurentsiamet osaleb MKM tegevusvaldkondades:
» Efektiivselt toimiv majanduskeskkond
* Infouhiskond
* Energeetika



Il HETKEOLUKORRA ANALUUS

2.1. Tegevusvaldkond

Efektiivse majanduskeskkonna loomine eeldab koliile tegevusi: paindliku ning
tbhusa oiguskeskkonna kujundamist, ettevotjateledsgie vOimaluste loomist turule
sisenemiseks tanu ausale konkurentsile ja voimalikudhestele tehnilistele
kaubandustdketele ning tarbijahuvide kaitsmist dagaturul olevate toodete nduetele
vastavuse, keskkonnakaitse ja ohutuse.

2.1.1. Vdéimalused

1. jaanuarist 2008 on endise Sideameti, Konkuramisii, Raudteeinspektsiooni ja
Energiaturu Inspektsiooni sarnased tegevused jatdioonid konkurentsijarelevalve,

hinnaregulatsiooni ja turgude analtilsi vallas kabdad tGhe asutuse — Konkurentsiameti
padevusse. Uhendamise eesmargiks on siinergia fekkinseniste killustatud

funktsioonide koondamisest, konkurentsi jarelevaluéhustamine ja suurema
oiguskindluse tagamine ettevotjatele. (Loe l&ahem#lt peatikk — organisatsiooni

arendamine)

Konkurentsiteenistuse tegevus toetab thiskonna materiaalse heaolu kamjandus-
tegevuse efektiivsuse tOstmisele igakilgse kaasmamega efektiivse konkurentsi
tagamise teel. Teenistus rakendab konkurentsi ekagsliitikat, teostades riikliku
jarelevalve toiminguid eesmargiga ara hoida konkisickahjustamist, mis vdib seisneda
nii konkurentsi kahjustavate kokkulepete sd6lmimidads ka ettevotja poolt turgu
valitseva seisundi kuritarvitamises. Konkurentsitdaine aitab nii ettevotjatel kui ka
nende klientidel, sh tarbijatel, saada kaubaturjuseuremat kasu. Naiteks suurte
infrastruktuuriettevdtjate — olulist vahendit omea ettevotjate puhul on
jarelevalvemenetlus aidanud nende tegevust muubgpaidtvamaks ja vaba turu
toimimisele sarnasemaks. Aastate jooksul on andlitlikonkurentsiolukorda nii vabade
elukutsete, mootorikituse, pakendi- ja elektrogjdi&ianete to6otlemise, matuseteenuste
jm kaubaturgudel.

Mitmeid liikmesriike hélmavate Kkartellide avastamlis ja menetlemisel on
Konkurentsiametil vajadusel vdimalik Euroopa Korgasivorgustiku (ECN) raames
koordineerida oma jarelevalvetoiminguid teiste ELiknhesriikide vastavate
jarelevalveasutustega. NGukogu maaruse (EU) nrO®/2artikli 11 alusel teevad
Uhenduse konkurentsiasutused Uhenduse konkurenfisiee kohaldamisel tihedat
koostood. Maaruse 1/2003 artikli 12 alusel on kgonis ja liikmesriikide
konkurentsiasutustel Euroopa Liidu Lepingu arte&ki#l ja 82 kohaldamisel 6igus esitada
vorgustiku raames Uksteisele sisulist voi diguslikkavet, sealhulgas konfidentsiaalset
teavet ning kasutada seda tbendusmaterjalina. 200dn oluliselt suurenenud
Konkurentsiameti padevus — nagu ka teiste riikidekkirentsiasutused ja kohtud, voib ka
amet juhul kui konkurentsidiguse rikkumine mojutakmesriikide vahelist kaubandust,
rakendada vahetult EL asutamislepingu séatteid.



2006. aasta juulist on ettevotjate jaoks lihtsustukoondumiste kontrollimine ning on
kaotatud erandi andmise menetlus. Ettevotjad orudtalud ise hindama ettevotjate
vaheliste kokkulepete, kooskdlastatud tegevusdt¢xdjate ihenduse otsuste vastavust
erandi tingimustele. Viimastest muudatustest diglides on oluliseks 15. martsil 2007
joustunud karistusseadustiku ja selle muutmisegandievate seaduste muutmise
seadusega juriidilise isiku vastutust konkurenésitd slltegude eest, s.0. ettevotja poolt
turgu valitseva seisundi Kkuritarvitamise, koondwege seotud rikkumiste ning eri- voi
ainudigust voi olulist vahendit omava ettevotjacieses satestatud kohustuste rikkumise
eest. Selle tulemusena on lihtsustunud juriidilis&ku vastutusele vétmine, kuna
eelnevalt oli see piiratud konkurentsialaste suidegpuhul tksnes juriidilise isiku
huvides tegutsenud juhatuse v6i ndukogu liikkme,tanibditeks muu juhtivtdotaja
tuvastamisega.

Raudtee- ja energiateenistuséegevusvaldkonnad on satestatud elektrituru-, awsg
kaugkitte-, vedelkituse- ja raudteeseaduses. $ektalusel jagunevad tegevused
jargnevalt:

Elekter (hinnaregulatsioon; tegevusload; turu jarelevaltenekindlus ja kvaliteet;
rahvusvaheline koosto6 (ERGEG, CEER)

Gaas (hinnaregulatsioon; tegevusload; turu jarelevaltarnekindlus ja kvaliteet;
rahvusvaheline koosto6 (ERGEG, CEER)

Soojus(hinnaregulatsioon; tegevusload; turu jarelevalamekindlus;

Raudtee (tulude ja kulude eristuse kontroll; tegevusloddiebuste lahendamine;
rahvusvaheline koost60

Vedelkutused(kvaliteet)

Nii sektori kaibe kui ka turgu valitseva positsioaiusel on esmaseks prioriteediks,
millele on suunatud pohitdhelepanu, elektrituru toimimise #tgamine Kui
elektrienergia tootmise ja midgi osas toimub vadtakuroopa Liidu elektri siseturu
direktiivile jark-jarguline turu avanemine ning éwikus on tarbijail vbimalik valida
erinevate elektritootjate vOi —muijate vahel, slektrivorkude omanike ndol on tegemist
loomulike monopolidega.

Teiseks oluliseks sotsiaalset tdhtsust omavaks vatthnaks on kaugkutteturg.
Kaugkultte osas on kohalikele omavalitsustele andiigus kehtestada kaugkiitte
piirkonnad, kus mingi katteliik on ainsana lubatiitmed omavalitsused on taolised
kaugkuttepiirkonnad ka kehtestanud, mis muudab thub&augkitteteenust pakkuva
ettevotte antud piirkonnas monopoliks. Kaugkuittesisalset tahtsust tdstab asjaolu, et
reeglina moodustavad elanikkonna véljaminekud laittekdige suurema osa
kommunaalmaksetest.

Kolmandaks prioriteediks on maagaasituru regulatsion. EL maagaasi siseturu
direktiiv eeldab vaba gaasituru olemasolu, kus legiooni alla kuuluvad vaid
gaasivorgud, kuid gaasi mutgi osas valitseb valoklents. Samale pohimottele toetub
ka kehtiv maagaasi seadus. Alates 2007. aastaulistjion Eesti gaasiturg avatud
taielikult koikidele tarbijatele, mis tdhendab igabija digust valida endale sobiv midja.
Samal ajal on Eestis ning ka naaberriikides aingaksitarnijaks Venemaa, mis muudab



vaba gaasituru tekke praktiliselt voimatuks, sesidquvad konkureerivad gaasimiujad.
Vastavalt maagaasiseadusele kuulub KA regulatsi@bai nii vBrguteenuse kui ka

kodutarbijatele milddava gaasi hind. 2007. aastasmgdustunud seaduse muudatus
paneb KA-le kohustuse jalgida ka Eesti Gaasi paaitiatarbijatele mutdava gaasi hinda.

Neljandaks oluliseks tegevusvaldkonnaks on raudte@frastruktuuri teenuste turg,
kus KA (lesanne on teostada turu jarelevalvet, thestee turuosaliste kaebusi ja
lahendada turuosaliste vahelisi vaidlusi kohtuedlimenetlejana. Turu toimimise
tagamiseks on KA-le antud Gigused ja kohustus &elaskontrolli raudtee infrastruktuuri
ettevotete kulude ja tulude Ule ning jalgida raampetamise eraldatuse pdhimdotetest ja
nduetest kinnipidamist. KA kohustus on korraldadaudteevaldkonnas tegutsevate
ettevotete tegevuslubade véljaandmist ja kehtdtuksistamist.

Viiendaks prioriteetseks valdkonnaks on vedelkitust turg, kus KA ilesandeks on
teostada koostd0s  Tarbijakaitseametiga  kituse tkedikontrolli.  Antud
majandussektori tegevuse jarelvalve pohiraskuseglabi ka padevus on Maksu- ja
Tolliametil, kes teostab nii vedelkituse maksumtduuurimist, kui ka kvaliteedi
kontrolli

Tegevusvaldkondade prioriteetsed tegevused on alignevad:

1. Hinnaregulatsioon

2-5 Tegevusload; turu jarelevalve; tarnekindlus jakvaliteet;

6. Rahvusvaheline koostod(Rahvusvahelistes organisatsioonide tooégruppides
osalemine)

Hinnaregulatsiooni muudab kdige olulisemaks tegeaiagkonnaks asjaolu, et selle
tegevuse tulemus omab majandusele ja turgude tas®ien kdige suuremast moju,
samuti on maistlikud energia ja kituse hinnad eskeagrioriteediks tarbija jaoks.

Jargmiseks prioriteediks on vordsel mé&aral nii vegoad, turu toimimise jarelvalve

ning tarnekindlus ja kvaliteet. Kdige viimaseksaopiteediks on EL suunaline tegevus.
Valissuhtlemine ning osalemine rahvusvaheliste megdsioonide t66s on olnud ja on
jatkuvalt tulevikus tdhusaks abivahendiks teadmsteskuste kogumisel, mis omakorda
annab tduke pohitegevuste, ehk regulaatori Ulesamiektiivsemale elluviimisele.

Sideteenistuse peamised tegevused on: sideteenuste turgude wvaldkpetsiifiline
reguleerimine, sideettevétjate vaheliste vaidlusteendamine, universaalteenuse le
jarelevalve korraldamine, postside turu reguleerami Sidevaldkond, mis hdlmab
elektroonilise ja postside turgu, on oluline mamsuwhldkond, moodustades
Konkurentsiameti hinnangul Eesti SKT-st 2007. ddsfikaudu 5%.

Sideteenuste kasutamise v@imaluste paljusus mdojuiakettevitete efektiivsust ja
kaitumist turul kui ka eraisikute kaitumist ja elaltiteeti. Erinevad uuringud naitavad, et
vorreldes teiste Euroopa riikide elanikega kaswutaviaesti elanikud erinevaid
sideteenuseid keskmisest aktiivsemalt. Elektrosmilside valdkonnas on digusliku
raamistikuga tagatud konkurents vabaturu tinginauste



Viimaste aastate sideturgude areng on toonud kadktuse, kus enamik pakutavaid
sideteenuseid ei ole enam vorgu- voi tehnoloogkdexs Uhe sidevdrgu kaudu on
voimalik osutada erinevaid sideteenuseid (konvegjemaiteks fikseeritud sidevorgus
telefoni-, interneti- ja telefoniteenuseid voi mittlefonivérgus kbne- ja
andmesideteenuseid. Samuti saab Uhte sideteenustdasmitme erineva sidevorgu
vahendusel, néaiteks andmesideteenuseid on vdimadiktada mobiiltelefonivorgu
(GPRS, 3G, ja 3,5G), telefonivbrgu xDSL), kaabelléxgu ja raadiosidevorgu (WiMax)
kaudu. Selline areng on omakorda soodustanud kewaie sisuteenuste arengut, nagu
naiteks elektroonilised pangateenused ja M-parlkanmie.

Sidevaldkonna riikliku korraldamise eesmark on saenguks vajalike tingimuste
loomine, et soodustada sidevfrkude ja —teenustegarekonkreetseid tehnoloogiaid
eelistamata ning tagada sideteenuste kasutajatelehdkaitsmine vaba konkurentsi
soodustamise teel.

Postiteenuste kvaliteedi ja tarbijate kaitse tagaks on postiteenustele kehtestatud
nduded ja tegevusloa taotlemise kohustus. Tegewusimtluse menetluse kaigus
kontrollib Konkurentsiamet muuhulgas postivorgu tesest ja teenuse osutamise
suutlikkust. Horedalt asustatud piirkondades oniligdé postiteenuste kéattesaadavuse
tagamiseks kehtestatud uleriigiline universaaltserasutamise kohustus.

2.1.2 Valjakutsed

Konkurentsiameti jaoks on oluliseks valjakutsekssss asutuste Uhinemisega kaasnenud
funktsioonide ja struktuuri muudatustest tulenewaignalike raskuste ja kitsaskohtade
uletamine.

Konkurentsiteenistus: Jarelevalve teostamise parandamiseks on (hekssiolaks
valjakutseks leebusprogrammi kasutuselevott ja degdk selle edukas rakendamine.
Uheks oluliseks valdkonnaks on samuti turuosalisteadlikkuse tdstmine
konkurentsidigusest, millel oleks positivhe mojonkurentsireeglite jargimisele. Jatkata
tuleb suuri infrastruktuure omavate voi neid haktavettevdtjate tegevuse jalgimist
tagamaks nii pakutavate toodete ja teenuste kediitkui ka klientide ja tarbijate
aspektist vastuvbetava (majanduslikult  pdhjendatudiinnataseme. Mitmete
majandussektorite jatkuv kontsentreerumine eeld@luyalt ennetava konkurentsi-
poliitika rakendamist.

Raudtee- ja energiateenistus

Jatkuvalt on vaja tdhelepanu poddrata energiataseikéasvu ohjamisele ning efektiivsuse
tbusule. Raudtee- ja energiateenistus lahtub onsand@&ide seadmisel ja tegevuste
planeerimisest erinevate sektorite olulisusest ikana. Sektorite prioriteetsuse
maaramise pohikriteeriumideks on nende kaive, moalspse aste(konkurentsi olukord,
turule sisenemise ja valjumise vdimalused antudosisi ning laiem sotsiaalne téhtsus
tarbijate jaoks.

Sideteenistus:



Elektroonilise side turu toimivuse tagamiseks ogmaviagada diguslik keskkond, mis
oleks paindlik ja vastaks kiiresti areneva turp@radele, vastates samas EL digusele.

Il Eesmargid ja tegevused

Konkurentsiameti tegevusvaldkonna eesmarkkenkurentsi tbrgeteta toimimise
tagamine.

Lahtudes Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerigtmateegiast, on tulemuslikkuse
indikaatoriks, et vaikese ja keskmise suurusega@tied hindavad, et konkurents toimib
paremini.

Olulisemad tegevused eesmargi elluviimiseks ningndee vahetud tulemused on
teenistuste kaupa alljargnevad:

1) Konkurentsiteenistus

Oluline tegevus Vahetu tulemus
Konkurentsijarelevalve teostamine Vastavalt esitaswtlustele
Koondumise kontrollimine Koondumiste loa taotlusnenetletud

eeldatavasti 30 korral aastas

Konkurentsialaste hinnangute, selgitustd=eldatavasti 10 korral aastas
ja arvamuste andmine teistele
riigiasutustele, organisatsioonidele

Ettevotjate jarelparimistele vastamine, | Eeldatavasti 40 korral aastas
konsultatsioonide andmine

Turgude toimimise ja digusliku 3 konkurentsiolukorra analltsi aastas,
raamistiku analtitus. (Konkurentsiolukorraajadusel tehtud ettepanekud muudatuste
analliiside teostamine Eesti majandusetegemiseks digusaktides
olulistes turusektorites)

Koostt6 arendamine erinevate Osaletud aktiivselt koostdds sh ca |25
valdkondlike regulaatorite, ekspert/toogrupi kohtumisel aastas njng
jarelevalveasutuste ja riigiasutuste vahgelastatud rahvusvahelise koost66 raames
ning rahvusvahelise koost6o arendaminkisimustikele/jarelparimistele
sh Euroopa Konkurentsivorgustikus eeldatavasti 40 korral aastas

Ettepanekute esitamine konkurentsi
toimimist mojutavate digusaktide
muutmiseks

Avalikkuse konkurentsidiguse alaste Esinetud ettektega




teadmiste taseme tdstmine konkurentsidigusestwahd0 korral
aastas




2) Raudtee- ja energiateenistus

Oluline tegevus Vahetu tulemus

Aruannete koostamine EL komisjonile | Koostatud iga-aastane aruanne
elektri- ja gaasituru toimimise kohta

Elektri- ja vOrguteenuste hinnataotluste Vastavalt taotlustele, eeldatavasti |20

menetlus ja kontroll ettevOtet aasta jooksul

Elektriettevbtete majandusanaltitis Analtusitud ¢eldsti 30 ettevotet
aastas

Elektriettevbtete raamatupidamise Eeldatavasti 39 ettevotet kontrollitud

eristatuse kontroll

Gaasiettevotete kulude ja investeeringuteeldatavasti 10  ettevOtet  aastas

analtus analtusitud

Gaasiettevotete liitumistasude Eeldatavasti 5 ettevitet aastas
metoodikate kontroll ja koosk&lastamine

Gaasiettevotete raamatupidamise Eeldatavasti 10 ettevitet aastas

eristatuse kontroll ning vorgutasude
l&bivaatamine ja kooskdlastamine

Soojusettevotete hinnakujunduse, kuludEeldatavasti 15 ettevotet aastas
struktuuri ning investeeringute anallis

Energiateenistus osaleb ka energeetika tegevuswatdkeesmarkide elluviimisel, mille
peamiseks eesmargiks on tagada vahima keskkonmakeerja mdistliku hinnaga pidev
energiavarustus. Arvestades eeltoodut kooskdlastadrgiateenistus reguleeritavate
ettevotjatele pbhjendatud kulude ja tulukuse aldadupdhised hinnad. Energeetika
tegevusvaldkonna eesmargi saavutamise meetmed on:

* Energiaefektiivsuse kasvu saavutamine

» Kulu-efektiivsuse ja tootlikkuse kasv

* Pidev ja kvaliteetne energiavarustus

* Energiatarbijatele seadusega satestatud digusteniag

» Vordsete vBimaluste tagamine kodikidele turuosdbste

Nagu eelnevalt mainitud, on peamiseks prioriteegikslulisimaks mdjutajaks strateegia
elluviimisel hinnaregulatsioon. Hinnaregulatsioonosas satestavad seadused
Konkurentsiametile kohustuse kooskdlastada nii telekaugkitte kui ka maagaasi
hinnad (nn. ex-ante regulatsioon). Samas satestatakse ka kohustustadeos
hinnajarelevalvet ehk nrex-post regulatsiooni, mille alla kuulub kontroll, et egex
mudjad ei Uletaks kooskdlastatud kaalutud keskwistpiirhinda, esitatud algandmete
oigsuse kontroll ning samuti turuosaliste jarelegaltagamaks, et teenuseid mutakse
koosk®dlastatud hindadega.

Hinnaregulatsioon peab suunama ettevotete tegdwhstle kokkuhoiu, efektiivsuse ja
tootlikkuse kasvu ning osutatavate toodete ja tsenkvaliteedi tdusu suunas, samas
tuleb aga tagada investoritele pdhjendatud tulikussteeritud kapitalilt, sest vastasel
korral kaob ettevotetel huvi antud sektoris teguiseks.



Energia kasutamise efektiivsuse kasv
Pdhiliste tehnilise efektiivsuse nditajatena on pé&gvases regulatsioonitegevuses
kasutusel energia tootmise kasutegurid ning kaoergiam Ulekandel voi jaotamisel.
Tehnilise efektiivsuse naitajad avaldavad otsesunedergiahinna kujunemisele (mida
madalam kasutegur vdi suuremad energiakaod, sedarkaks kujuneb hind I6pptarbija
jaoks).
Kaugkuttesektoris on eesmargiks jatkuvalt parandiag@musi, mis soodustavad soojuse
tootmise kasutegurite tbusu ning trassikadude \ddmarst. Lisaks Uldisele efektiivsuse
tbusule on eesmargiks satestada nn. minimaalsadised standardid soojuskadude ning
tootmise kasutegurite osas:

= soojuskadu trassides mitte tle 25%

= soojuse tootmise kasutegur maagaasist mitte a%a 90

= soojuse tootmise kasutegur vedelkitusest mitteB&la

= soojuse tootmise kasutegur turbast voi puidustenaitt 80%

Elektri vorguteenuse osutamisel on eesmargiks yatkurakendada hinnakujunduse
metoodikaid, mille alusel vdetakse hinnakujunduaesesse vaid ettevotete tehnilised
kaod ning tarbijate hindadesse ei lllitata nn. kariskadusid, mis tekivad ebatapsest
modtmisest vdi vargustest. Olenevalt elektrivorgustehnilised kaod 3 kuni 7%.

Tegevused seatud eesmarkide saavutamisel on ettevotete taremgjutamine Iabi
hindade kooskdlastamise protsessi, mille eesmamikarvestada tootmist, tarnet ning
madgi hinnakujundusel lllitatakse hinda vaid aktseptavad tehnilised néaitajad.
Tehniliste naitajate puhul analiiisib Konkurentsiameende vastavust Uldistele
tehnilistele standarditele, dunaamikat, voOrdlusistée ettevotete naitajatega ning
investeeringute moju efektiivsuse naitajatele. Ktegelik néitaja on allpool
aktsepteeritavat tehnilist standardit, siis arvegse hinnakujundusel kulusid vastavalt
aktsepteeritavale standardile. Samuti on Uheks mgjutamise meetmeks monitooringu
ja mdotmiste teostamine energia tootmise ja tad®@nkoguste osas. Energia koguste
maodtmine on oluline nii tootja kui ka tarbija seishalt, andes olulist informatsiooni ja
Ulevaate tegelikult toodetud, jaotatud ning tarbiémnergia koguste kohta. Vajadusel seab
KA ettevottele tegevusloa tingimuste kaudu arendhaktuse efektiivsuse tdstmiseks.
Samuti anallilsitakse investeeringute tasuvust. ikesteeringute eesmargiks on kaill
tehniliste naitajate ja tootlikkuse tdus, kuid sarkaasneb sellega energia hinna oluline
suurenemine, siis KA ei saa vastavat investeeridgftgepteerida ning eesmargiks on
leida lahendus turu vajaduste ja hinna tasakaahistks.

Kulu-efektiivsuse ja tootlikkuse kasv

Tootlikkuse ja kulude efektiivsuse peamised naitagm kulunéitajad muddud energia
Uhiku kohta (kr/MWh). Energia tootmiseks kasutatakituse puhul on maaravaks
tehniline efektiivsus (kasutegur, kadu) ning ostatkiituse hind.

Eesmargiks on saavutada sektoris tegutsevate tdtevétegevuskulude dldine
efektiivsuse kasv 1,5%. See tahendab, et kuludheitbusta kiiremini kui tarbijahinna

indeks, millest on lahutatud tootlikkuse tdstmiseefitsient (THI-1,5%). Tootmisel

tarbitava kituse ja energia osas on eesmargikddagjakord kus vajalik kitus ja energia




ostetakse voimalikult soodsa hinnaga. Energiahiesisal lUlitatavate investeeringute abll
on eesmargiks kujundada olukord, kus lisaks vask#tdluse ja kvaliteedile arvestavad
investeeringud ka efektiivsuse ja tasuvuse Kriteeit.

Kuna reguleeritavate ettevotete arv on piisavalir,ssiis kasutab KA regulatsioonil

ettevOtete néitajate vordlust. Sarnastes tinginsudiegutsevate ettevotete kulude
efektiivsuse nditajad ei saa liigselt erineda rebgefektiivsete ettevotete hinna arvutusel
voetakse eelduseks, et ettevote peab mingi perigooksul saavutama vahemalt
vorreldavate ettevotete keskmise efektiivsuse tasem

Lisaks ettevotete vordlusele on anallisi meetodtikkide dinaamika ajas. Vottes
arvesse tanast kdrget inflatsiooni ning tugevagasirvet, jaab KA dldise pdhimbtte
juurde, kus uldine kulude tase (kas pusikulud ahgehartuses voi erikulu maudud
energiakoguse kohta kr/MWh) ei tohiks kasvada kiire kui THI. Vastasel juhul
tahendab see tootlikkuse langust, mis viib sektrBngu eesmargijargsest suunast
eemale.

Vajadusel rakendab Konkurentsiamet ettevotte kutitk@anallisi, mis on laialt levinud
meetod pdhjendatud kulude defineerimiseks ja ettev@fektiivsuse kontrolliks.
Suvaanalitis nduab suurt t66jouressurssi, mistdiurdkendab seda pisteliselt ning
suuremate ettevotete hinnaregulatsioonil .

Selleks, et tagada ostetavate kituste voimalikedidsad hinnad on vajalik tugevdada
regulatsiooni turgu valitsevate seisundiga ettaedtde ning teostada hindade pdhjalik
anallus. Peamiseks turgu valitsevaks kutust takaiestevotteks on Eesti Gaas. 2007 a.
martsis joustunud maagaasiseaduse muudatused déwvadl KA-I teostada jarelevalvet
vabatarbijatele mitdava gaasi hinna osas. Muudgstdija kaugkltte osas on vajalik
kohalike kituste hindade poOhjendatuse analliis. IHtegektoris toimib vaba
konkurents ning puuduvad vdimalused hindade mojisieks. Seega peab regulatsioon
toimima printsiibil, kus anallusitakse kas kitusgau (soojusettevotted) on teinud kdik
voimaliku, et saavutada voimalikult soodsad hinn&hmuti tuleb kontrollida, kas
hinnataotlustesse lulitatud hinnad vastavad lepisigle hindadele.

Investeeringute efektiivsuse juures arvestab Koekisiamet, et investeeringute
teostamisel oleks jalgitud head tava, korraldatashge, kus valituks osutub parim
pakkumine. Samuti on efektiivsuse hindamise kriteeiteks tUhikmaksumus (vorkude
ehitamisel kr/m, soojusvéimsuste installeerimisgk\W/, jne). Kuna suur osa gaasivorke
rajatakse tana taiesti tihjale kohale, siis kasHtatkurentsiamet efektiivsuse hindamise
kriteeriumiks ka investeeringute maksumust tragdiyse ja mudgimahu kohta.

Regulatsioonil tuleb arvestada ka asjaoluga, etsteeringutel on kaks eesmarki, esiteks
tagada kvaliteetne energiavarustus ja teiseks smduefektiivsuse kasv. Uldjuhul
investeeringute tegemise eelduseks on mdélema kuteetaitmine, kuid samas on ka
rida investeeringuid, mis tuleb teostada sellek$, tagada vaid kvaliteetse
energiavarustuse jatkusuutlikkus. Kui investeerth@i vOimalda efektiivsuse kasvu,
tdhendab see tarbijale teenuse hinna tbusu, samaande teostamine paratamatu. Seega



on  Konkurentsiameti eesmargiks investeeringute tiefekse  suunamisel
regulatsioonitegevuse kaigus tagada, et kOik imezstgud on teostatud pdhjendatud
kuludega, minimiseerides ebaotstarbekate kulud&eteknis toovad tarbijatele kaasa
hindade tdusu.

Pidev ja kvaliteetne energiavarustus

Pideva ja kvaliteetse energiavarustuse ehk enegayisstuskindluse Uheks eelduseks on
sobiliku tegevuskeskkonna ja investeerimiskliimgukdamine, kus ettevotetel on soov
panustada varustuskindlust suurendavatesse aregdusstesse. Kuna aritihingute
tegevuse peaeesmargiks on omanikele kasumi teeminsils on Konkurentsiameti
eesmark nende varustuskindluse ja samaaegseltteeviesiskindluse tagamine, et
omanikele oleks tagatud pdhjendatud tulukus inesstel kapitalilt. Ettevotete jaoks on
oluline, et investeeritud kapital ltlitatakse enargindadesse mdistliku aja jooksul.
Regulatsiooniprotsessis tuleb arvestada asjaolkestis on praktiliselt kogu soojus- ja
gaasivarustus ning arvestatav osa ka elektrivasagiu tegelevatest ettevotetest
eraomandis. Kuigi suurim energeetikaettevotte -tiHesergia AS-i aktsiad kuuluvad
riigile, satestab seadusandlus, et hinnakujundab pé&ema teostatud samadel alustel nii
era- kui ka riigi omandisse kuuluvatel ettevotetele

Lisaks soodsa ettevotluskeskkonna kujundamisele KA llesanneteks pidev

varustuskindluse monitooring. Tulemuste pdhjal kalboKA aruanded, mis on mdeldud
nii MKM-le kui ka teistele ettevotetele abistavatekumentidena energeetikapoliitika
kujundamiseks ning energeetika ettevotetele teggaumengusuundade maaratlemiseks.
Nimetatud eesmaérgi saavutamiseks on v@imalik regoleni rakendamine, kus

hindadesse lUlitatakse pd&hjendatud tulukus, mistabasttevotte riski astmele ja
investeeringud lulitatakse hindadesse nende pdajaddehnilise eluea jooksul. Lisaks
on Konkurentsiameti Ulesannete hulgas varustusksedimonitooring ning vajadusel

arenduskohustuse satestamine tegevusloa tingirkaigtzi.

Energiatarbijatele seadusega séatestatud diguste tapine

Konkurentsameti tegevuse eesmargiks on tagada, netgiatarbijatele seadustega
satestatud Oigusi ei piirata ega takistata. Elektri, maagaasi-, ja kaugkitteseadus
satestavad energiaettevotete jaoks kohustuse iatrda tarbijaid digeaegselt ja pidevalt
internetilehekilje kaudu teenuste hindadest, vdgugditumise vdimalustest,
thuptingimustest, teenuste kvaliteedi nduetest, Tjarbijatele peab olema tagatud Gigus
selles piirkonnas ainubigust omava vorguga liitkss vordsetel tingimustel.
Konkurentsiameti Ulesanne on teostada jarelvaleatsstega satestatud regulatsiooni
taitmise Ule energiavarustuse katkestamise kokwil,on tegemist maksehdairete voi
lepingutingimuste rikkumisega tarbija poolt. Tagaaldija Uhe pdhidiguse, osta energiat
pdhjendatud hinnaga, kui tegemist on loomuliku npmtiovdi turguvalitseva seisundiga
ettevottega, taitmine.

Konkurentsiameti padevus ja kohustused tarbijageisie kaitsmisel on pidev ettevotete
monitooring, jarelevalve ning tarbijate kaebustek&ivne ja tahtajaline menetlemine.
Seoses energiaturu avanemisega lisandub jarelfahkasioonidesse tarbijatele energia
midja vahetamisdiguse diskrimineerimiseta taitmine.



Vordsete vbimaluste tagamine kdikidele turuosaliste

Konkurentsitingimuste tagamine ja jarelvalve tuaimimise tle on Uheks vahendiks
tarbijatele soodsama energiavarustusteenuse pag&unMKM-i Gheks strateegiliseks
eesmargiks on efektiivse majanduskeskkonna kujumdgmmille Uheks osaks on
vordsete vBimaluste tagamine kdikidele turuosdéste

Seoses elektri- ja gaasituru avanemisega on Kontgaiagnetil pdhiline roll
tegevuskeskkonna kujundamisel, kus tarbijatel omuafus valida soodsaima hinnaga
teenuse pakkuja ning tootjatel ja muujatel tagaftiichalus vabale konkurentsile.
Eesmargi saavutamise peamisteks tulemusteks onakdime osapoolele tagatud (nii
tootjate-mudjate kui ka tarbijate) takistuseta flepaas energiavorkudele ning valistatud
erinevate tegevusalade ristsubsideerimise.

KA peamisteks tegevusteks seejuures on turuosalisteeliste vaidluste efektiivne

lahendamine, raamatupidamise eristamise ning kontsgseste teenuste ostu-muugi
pohjendatuse kontrollimine. KA otseseks Ulesandeks kontrollida ja vajadusel

rakendada Oigust sekkuda seadusandlike vahendits,pet kontsernidesse kuuluvate
vorguettevotete puhul oleks taidetud emaettevots@dtumatuse ja raamatupidamise
lahususe nduded.

| Eesmark Tulemus Tegevused

1. | Energia 1. Energiakasutuse efektiivsuse 1. Satestada minimaalsed tehnilised
kasutamise tous: standardid ja rakendada nejist
efektiivsuse a. kaugkuttesektoris tulenevaid ndudeid
kasv aktsepteeritavad vaid hinnaregulatsiooni realiseerimise|.

minimaalsetele 2. Teostada hindade
tehnilisele standarditele kooskdlastamisel tehnilise
vastavaid néitajaid efektiivsuse anallis (sh.
b. elektri vérguteenuse benchmarking) ja selgitada vélja
hindadesse on lilitatud efektiivsuse tdstmise voimalused
vaid tehnilised kaod. 3. Teostada monitooringut ja
2. Energia tootmine ja tarbimine kontrolli energia tootmise ja
on tapselt mdéddetud, eeldus tarbimise mddtmise osas.
tarbija poolseks energia 4. Vajadusel satestada tegevusloa
saastmiseks. tingimustes noue energja
kasutamise efektiivsuge
tOstmiseks.

2 Kulu- 1. Tegevuskulude efektiivsuse | 1. Teostada hindade
efektiivsuse kasv 1,5% aastas. (kulude kooskdlastamisel kulude pdhjalik
ja tootlikkuse kasv ei uleta THI-1,5%). analiits ning selgitada valja kulugde
kasv 2. Tootmiseks kasutatud kutused kokkuhoiu potentsiaal:

ja energia ostetud voimalikult  a. ettevdtete vordlus
soodsa hinnaga(pakkumiste b. kulude dinaamika
teostamise kontroll). c. kulude stivaanaliitis

3. Energia hindadesse lilitatud| 2. AS Eesti Gaas  tegevuse
investeeringud on teostatud jarelevalve vabatarbijatele
arvestades efektiivsuse ja miidava gaasi hinna osas.
tasuvuse kriteeriumit. 3. Tugevdada ostetavate kltuste

hindade pbhjendatuse analliusi.




4. Investeeringute efektiivsuse |Ja
tasuvuse analls.

5. Vajadusel satestada tegevus|oa
tingimustes ndue kuluefektiivsuse
tOstmiseks.

Pidev ja Energiavarustuse katkestustel. Reguleeritava vara jarjepidev
kvaliteetne (elektrikatkestused, SAIFI jm arvestus.
energia- vahenemine. 2. Po6hjendatud tulukuse  madra
varustus Energiavarustuse kvaliteedi arvestamine, mis vastab ettevotte
(SAIDI) naitajate riskitasemele.
parandamine. 3. Investeeringutele pohjendatud
Kujundatud soodne tehnilise eluea arvestamine.
investeerimiskeskkond, mis | 4. Varustuskindluse ja kvaliteedi
tagab vajalikud pidev  monitooring, aruannete
investeeringud koostamine.
varustuskindluseks ja 5. Nouete s.h. kvaliteedi ja arenduse
kvaliteetseks nbuete satestamine tegevuslubade
energiavarustuseks. kaudu.

6. Koostatud energiaturu toimimise

ja varustuskindluse analtiisid.
Energia- EttevOtete poolt avalikustatug2. Pidev  ettevbtete  monitooring
tarbijatele kogu tarbijatele vajalik seaduste taitmise osas, et oleks
seadusega informatsioon kogu seadusega tagatud:
satestatud ette ndhtud ulatuses. a.info avaldamine
diguste Tarbijatele tagatud seadustega  b.muuk kooskdlastatud i
tagamine satestatud digused (vorguga seadusandlusega
litumine, valjalilitamine, harmoniseeritud hindade,
jne). metoodikate, ]
Elektri- ja maagaasi tuuptingimustega
vabatarbijatele tagatud c.muik kooskdlastatud kaalutud
probleemideta milja vahetus. keskmise hinna raames
d.jm. seadustega  séatestatud
nduete taitmine

3. Tarbijate kaebuste efektiivne ja
téhtajaline menetlemine.

4. Muija vahetuse protsessi
monitooring.

Vordsete Kolmanda osapoole 1. Turuosaliste vaheliste vaidluste
vOimaluste takistuseta juurdepaas efektiivne ja tahtajaline
tagamine vorkudele. menetlemine efektiivne a
kdikidele Kdikide turuosaliste vordne téhtajaline menetlemine.
turuosalistele kohtlemine Konkurentsiamet] 2. Kontrollida raamatupidamisg
protseduuride ning seaduste eristamist ja kulude jagamist
poolt. erinevate tegevusalade vahel.
Vélistatud ristsubsideeriming 3. Kontrollida  kontserni  siseste
mitme tegevusala puhul. teenuste ostu-muidgi tingimusi.
pohjendatust kontsernides.
4. Kontrollida vorguettevotete

sOltumatust.




3) Sideteenistus

Sideteenistus osaleb ka infolhiskonna tegevusvaltke@esmarkide elluviimisel, mille
saavutamise meetmeteks on:
* Universaalteenuse osutamise kattesaadavuse hinglajainuniversaalteenuse
osutajate maaramise korraldamine
* Universaalteenuse taskukohase tasu kalkuleerimiae upiversaalteenuse
osutamise ule jarelevalve korraldamine
* Universaalse postiteenuse tagamise korraldamine
» Jarelevalve universaalse postiteenuse osutamise lle

Konkurentsiameti eesmargid sidevaldkonna korraldami

- tagada sideteenuste turgude moonutusteta ja tsl@sdareng

- luua soodsad tingimused sidevdrkudesse ja muudesgeroonilise side voi
postside infrastruktuuri objektidesse investeerakss

- korvaldada EL sees takistused sideteenuste oswiamémlhulgas sidevorkude ja
nendega seotud vahendite pakkumisel

- toetada uleeuroopaliste sidevorkude loomist ja damsrist ning Uleeuroopaliste
sideteenuste koostalitusvdimet ja labiviihendatavust

- tagada sideettevdtjate vordne ja mittediskriminekohtlemine

- arendada koost6od sideteenuste valdkonnas tegtedevste jarelevalveasutuste
ning Euroopa Komisjoniga, et tagada Uhtne ja j&gp reguleerimispraktika
ning elektroonilise side valdkonda reguleeriva Bap Liidu diguse jarjepidev
rakendamine

- tagada ldppkasutajate jatkuv juurdepdds univeesalsele

- tagada loppkasutajate huvide kaitse, eelkdige stemaliku, kvaliteedi ja tasu
osas

Sideteenuste turgude valdkonnaspetsiifiline regulegnine

Vastavalt Euroopa sidevaldkonna regulatsioonile,s non Ule vdetud ka Eesti
regulatsiooni, on oluline rakendada tugevdatud kosktsiarengu kontrolli osadel
turgudel, kus ajaloolistel ja majanduslikel pdhglstesineb olulisel maaral
konkurentsiarengut takistavaid tegureid. Sellistéligudeks on sideteenuste jae- ja
hulgiteenuste turud, mis pdéhinevad infrastruktyuniida on majanduslikel (kérged
sisenemistdkked) ja regulatiivsetel (sageduslohdugload) pdhjustel raske dubleerida.
Tulenevalt Euroopa Komisjoni uuest 17.12. 2007 was®etud soovitusest nr
2007/879/EC, on turge 7:

Jaetasand: juurdepads uldkasutatavale telefonik@rgu

Hulgitasand: kdnede alustamine Uuldkasutatavas otalgirgus; kdnede I6petamine
Uldkasutatavas telefonivorgus; klindiliinidele jdepaas; lairibavorgule juurdepaas;
pusiliinide I6ppsegmentidele juurdepaas; kdne l@pate mobiiltelefonivorgus;
Sideteenuste valdkonnaspetsiifiline reguleerimid@ipeb elektroonilise side seadusel.
Konkurentsiamet lahtub oma otsuste tegemisel vald&spetsiifiliselt reguleeritavatel




turgudel eesmargist tagada konkurentsi soodustgmisileteenuste osutajate paljusus,
nende vordne ja mittediskrimineeriv kohtlemine ningenuste kattesaadavus
I6ppkasutajale.

Peamised tegevused: valdkonnaspetsiifilise turwleegimine; kehtestatud meetmete
kontroll; arengute jalgimine elektroonilise sidegudel.

Arendustegevustena keskendub Konkurentsiamet taliizgside labiviimise ja
konsulteerimise protseduuride kaasajastamisele.

Sideettevotjate vaheliste vaidluste lahendamine

Sideteenuste turgudel konkurentsiarengu jatkumisek®luline tagada sideettevotjate
vaheliste vaidluste efektiivne ja Oiglane lahendsmiEelkdige mdjutavad oluliselt
pakutavate sideteenuste hulka ja kvaliteeti sidawigle juurdepaasu tingimused ja
nduded. Konkurentsiameti peamiseks ulesandeks lanvajadusel kolmas osapool, kes
aitab sideettevotjate vahelises vaidluses joudaaksadustatud kokkulepetele.
Konkurentsiamet lahendab sideettevdtjate vaheliaidlusi konkurentsiseaduse ja
elektroonilise side seaduse alusel.

Peamised tegevused: sideteenuste ja sidevorkudegtuds elektroonilise side ja
konkurentsialaste vaidluste lahendamine. Arendestesena keskendub
Konkurentsiamet vaidluste lahendamise protsesktisfeemaks muutmisele.

Universaalteenus

Universaalteenus on esmaste elektroonilise sidestenkogum, mille tingimused
kehtestab ja mille osutamise tagamise peab komadaik. Universaalteenus peab
vordsetel tingimustel olema kattesaadav koigis igggkondades kdikidele elanikele.
Jarelevalvet universaalteenuse kattesaadavuseagtab Konkurentsiamet, mis eelkdige
seisneb tehniliste nduete taitmise ehk kvaliteashtiollis, kulupbhise ja taskukohase
tasu kalkuleerimises ning universaalteenuse oss&@miekkinud ebamdistlikult
koormavate kulude hivitamiseks kogutavate makseteuimise jalgimises ja jaotamises.
Samuti osaleb Konkurentsiamet universaalteenusetajasumaaramise protsessis.
Konkurentsiametil on oma osa universaalteenust yiawd regulatsiooni muutumisel.
Lahitulevikus vOib alternatiivsete teenuste arenggajarjel vaheneda moningate
universaalteenuse kogumisse kuuluvate sideteendatdus miinimumini.

Peamised tegevused: universaalteenuse osutamisesdditavuse hindamine ja

universaalteenuse osutajate maaramise korraldamnimeersaalteenuse taskukohase tasu
kalkuleerimine ja universaalteenuse maksete laed@inkorraldamine ning teenuse

osutamisel ebamdistlike kulude hindamine; univdtesaause osutamise Ule jarelevalve
korraldamine.

Arendustegevusena keskendub Konkurentsiamet uaiises jarelevalvesisteemi
arendamisele.

Postside turu requleerimine
Postside turg muutub mitmekesisemaks ja Uha enah eema kokkupuutepunkte
logistika ja transpordiside turgudega. Labi unieefse postiteenuse (UPT) kogumi




muutumise kasvab traditsiooniliste postiteenustatarsisel konkurents, seda eelkdige
ariklientide osas. Konkurentsiameti olulisemaks séleleks on UPT jatkusuutliku
osutamise tagamine koos seonduvate probleemidedahesega, arvestades riiklikke,
Uksiktarbijate ning ettevotjate huve. Koige tahtadmkisimused on seotud UPT
kattesaadavuse, kvaliteedi, taskukohase tasuga nitepnuse  osutamise
jatkusuutlikkusega. Samuti on oluline tagada toirkdnkurentsiolukord kdigi postside
teenuste pakkumisel ning postivorkude ristkasutus.

Peamised tegevused: UPT tagamise korraldamindiq@sise turu reguleerimine
Arendustegevusena keskendub Konkurentsiamet uutenakontrolli metoodikate
valjatootamisele.

Eesmark Tulemus Tegevused

1. | VOrdsete Elektroonilise side turgudel 1. turuanalldside labiviimine ja
vOimaluste markimisvaarse turujduga konsultatsioonid turuosaliste ning
tagamine ettevotjate (MTE) tuvastamine ja Euroopa Komisjoniga.
kdikidele MTEle kohustuste maaramine: | 2. analldsitud turul tuvastatud MTEle
elektroonilise | a) labipaistvus kohustuste kehtestamine.
side b) vbrdne kohtlemine 3. MTE poolt kohustuste rakendamise
turuosalistele | c) juurdep&és sidevorgule kontroll ja jarelevalve. Hinnakohustusi

d) vajadusel MTE poolt osutavatevaadatakse Ule igal aastal.
teenuse hinnakontroll
Peamisel rakendatakse kohustused
hulgiturgudel.
Turuanallusidega tagatakse:
1. Kolmanda osapoole takistuseta
juurdepéaas vorkudele.

2 Koikide turuosaliste vordne
kohtlemine sideteenistuse
protseduuride ning seaduste poolt.

2. Elektroonilise | Tagatud pidev utlevaade 1. Kvartalaselt turgu iseloomustavate
side turu elektroonilise side turu arengutestpdhiliste indikaatorite kogumine
monitooring ettevotjatelt.

2. Kvartalsete Ulevaadete koostaming
MKMile.

3. Eesti elektroonilise side turu
arengutest teabe edastamine Euroopa
Komisjonile Gleeuroopalise
elektroonilise side valdkonna
eduaruande koostamiseks
(Implementation report).

3. | Ettevotjate Sideettevotjate vaheliste 1. elektroonilise side teemaliste
vordne vaidluste efektiivne ja Giglane vaidluste menetlemine ja
kohtlemine lahendamine. vaidluskisimustes otsuste
turul langetamine.

2. ettevdtjate taotlusel osaleda
vaidluses lepitajana.
3. otsuste taitmise jarelevalve.




Elektroonilise
side universaal

=

Elektroonilise side teenuse
osutamisel on maaratud

Universaalteenuse osutaja
madaramise avaliku konkursi

teenuse sideettevotjast korraldamine 2011.

osutamise universaalteenuse osutaja Taskukohase tasu analtitsi labi
tagamine 2. Tarbijatele on tagatud viimine ja MKMile taskukohase
taskukohase universaalteenuse osutamine tasu kehtestamise ettepaneku
tasuga taskukohase hinnaga koostamine.

UPT osutamise UPT kogumis pakutavate teenust®&JPT osutaja kulude analiiis ja
jatkusuutlik- osutamine on tagatud. kuluefektiivsuse kontroll. UPT kulude

kuse tagamine

kompensatsioonivajaduse hindamine.

h

Kvaliteetse ja
kattesaadava
UPT tagamine

UPT kéattesaadavus Ule Eesti on
tagatud igale postiteenuse
kasutajale. Teenus vastab
kehtestatud kvaliteedinormidele.
Teenust osutatakse postiteenus
kasutajale taskukohase tasu ees

Pidev jarelevalve UPT osutaja
postivorgu ule. Teenuse
kvaliteedinormidele vastavuse
kontroll.

D

C

t

Postiteenuste
turu avamine ja
seelabi
konkurentsi
suurenemine

UPT kogumi muutumine. Parane
konkurents postiteenuste

osutamisel, mille tulemusena
kujuneb teenustel turupdhine

[Postiturgu reguleerivate digusaktide

muutmine.

hind.




IV ORGANISATSIOONI ARENDAMINE

Selleks, et Konkurentsiamet suudaks tagada oma &kisi@ ning temale pandud
Ulesannete taitmise, on vaja kindlustada kompegents algatusvdimeliste ning
puhendunud tbotajate olemasolu ning organisatsipidey arendamine.

Seoses erinevate asutuste Uhendamisega on toosgeekohast esmatahtishtse
meeskonna kujundamine T66 efektiivsemaks muutmise eesmargil on labdudi
struktuurimuudatused ning 2009. aasta alguseks &l woo6tatud ja kinnitatud
ametijuhendid ja organisatsiooni t00ks vajalikudr&ad ja juhendid. 2009. aastaks on
meeskonnasisese sinergia loomise eesmargil kavah@amooduliga organisatsiooni
arendamise koolitus, mida toetab Euroopa Sotsiaglfo

Toobalase info juhtimise arendamine toimub pidevaliylisemaks infokanaliks on
siseveeb. Peale uhinemist on oluliselt suurenenadmieediakajastuste arv, millest
suurem osa on kas neutraalne vdi positiivne. Suiiglel avalikkusega ja kodumaiste
ning rahvusvaheliste koosto6partneritega on amatiudvning koostodvalmis ning jalgib
kommunikatsioonistrateegia pohimotteid. Tehtud sdsl) ettekirjutused avaldatakse
kodulehel ning teavitatakse meediat. Olulisemaduk®ihad ja arvamused avaldatakse
samuti kodulehel. 2009. aastaks on planeeritud iarketlulehe taiendamine ja
ajakohastamine ning tarbijasdbralikumaks muutmine.

2009. aasta alguseks laheb Konkurentsiamet Ules wloddumendihalduse infostisteemile.
Ka praegu kasutatakse koostbopartnerite valmisbleltati digitaalset allkirja ja
elektroonilist suhtlust.

Jargmisteks aastateks on ametil mitmeid olulisijakaéitseid. Jarjepidevalt tuleb
soodustada meeskonna Uhtlustamist ja Uksustevahadsstood. Parandama peab
teabelevi ning teadlikult kujundama ameti mainét,ka tovandjana. Uleminek uuele
dokumendihaldussisteemile vdib kaasa tuua kitséaéleh ilmnemise, mille

likvideerimine on t00 sujuvuse seisukohast krgglitdhtsusega
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Tegevus-
valdkond

Meetme
nimetus

Tulu, kulu voi
finantseeri-mistehing

Kulu finantseeri-

Tulude,

Finantseerimine, kr

kulude ja
finantseerimis-
tehingute
majanduslik
sisu

Artikli
tapsustus

2007

2008| 2009

201

201

2012

Selgitus

5

10

11

12

13

Efektiivselt toimiv
majanduskeskkon

1.3.
Konkurentsi
térgeteta
toimimise
tagamine ning
ainudiguspdhisq
tootmise ja
turustamise
soodustamine

Tulud

Elektri-, maagaasi- jg
kaugkutteseaduse alus|
riigildivude tulud on
kavandatud arvestade
tegelikku ettevétjate arvul,
kellel lahtuvalt tegevusalag

v8i toodangu mahust tekib

kohustus riigil6ivu maksta
Eelnimetatud seadused nin
riigildivuseadus satestal
enamiku tegevuste 0s3g
kohustuse tasuda ig
majandusaasta [dppemis|
riigildivu. Elektrienergia
tootmiseks | 2500 krooni iga
kehtivusaasta (k.a

eest;jaotusvorgu kaudu

vorguteenuse osutamisel

—

T n Ca

©

n

aastase teenustemahuga kini

5 GWh1J 15 000 krooni iga

k.a kohta; jaotusvorgu kaudu

vorguteenuse osutamisel
aastase teenustemahuga ul
GWh kuni 20 GWh! 30 000
krooni iga k.a
eest;jaotusvérgu kaud
vorguteenuse osutamisel
aastase teenustemahuga
20 GWh kuni 50 GWh 70

000 krooni iga k.a eest];

jaotusvérgu kaudy
vorguteenuse osutamisel
aastase teenustemahuga
50 GWh kuni 100 GWh!

lile

n

lile

100 000 krooni iga k.a ees|

L




jaotusvorgu kaudy
vorguteenuse osutamisel
aastase teenustemahuga
100 GWh kuni 500 GWh!
200 000 krooni iga k.a ees|
jaotusvorgu kaudy
vorguteenuse osutamisel
aastase teenustemahuga
500 GWh(1 300 000 krooni
iga k.a eest; p&hivorgu kaud
vorguteenuse osutamiseks

40 000 krooni iga k.a eest;

elektrienergia mutgiks 10

000 krooni iga k.a eest];

elektrienergia impordiks) 50
000 krooni; gaasi
importimiseks’] 10 000
krooni iga k.a eest; gaa:
mudgiks[ 4 000 krooni iga
k.a eest; gaasi tlekand
teenuse osutamiseks4 000
krooni iga k.a eest; gaa:
jaotamise teenust
osutamiseks! 4 000 krooni
iga k.a eest; soojus
tootmiseks ule 50 000 MW
aastas] 4000 krooni iga k.a
eest ettevdtja kohta; soojus
jaotamiseks ule 50 000 MW
aastas] 4000 krooni iga k.a
eest ettevdtja kohta; soojus
mitgiks tile 50 000 MWH
aastas] 4000 krooni iga k.a
eest ettevdtja kohta vg
kontserni kuuluva ettevotj
kohta, kui kontserni
kuuluvate soojusettevotjat
soojuse summaarne mud
Uletab 50 000 MWh aasta:

]

1]

(0]

(0]

= (D

b.

Riigildivud, mis tasutakse
vastavalt
konkurentsiseadusele nin
riigildivuseadusele
koondumisteadetg
menetlemise eest. Seadus
on satestatud riigildivy

h




maaraks antud toimingu ee
30000.- krooni.

320570

21
700

Postiseaduse alusegl

postiteenuse osutajate pod
tasutav riigildiv tegevuslod
taotlemisel, muutmisel
pikendamisel ja
tudptingimuste
kooskdlastamisel. 2007 koht

puuduvad adekvaatsed

ur
—

=3

andmed seoses Sideameti

reorganiseerimisega. 20Q
summa arvestatud vastavg
tegelikule olukorrale - UPT|

tulptingimuste muutmise ees

16iv 7900.- (1tk), UPT
tegevusloa muutmise ee
7900.- (1tk), postiteenus
tegevusloa eest 4600.- (1tk
2009 kuni 2012 summa
prognoositud hetkel

teadaolevate vGimalike
taotluste alusel. 2009.a.
tegevusloa taotlemise eest

4600.- (3tk), UPT

tulptingimuste muutmise eest
7900.- (1tk); 2010.a. UPT
tulptingimuste muutmise eest
7900.- (1tk); 2011.a. UPT
tulptingimuste muutmise eest

7900.- (1tk), tegevuslog
kehtivusaja pikendamise ee

2100.- (1tk); 2012.a. UPT

tulptingimuste muutmise ee
7900.- (1tk), tegevuslo
tingimuste muutmise eeg
3100.- (1tk).

Majandustegevusest laeky
tulu tekib ktusekontrolli
tulemusel nbuetelg
mittevastava kuituse
anallside kulude
hlvitamisest, voimalike
mahukate
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<
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— =3
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teabenduete/taotlust
rahuldamiseks tehtavatj
tomikute/andmekandjat
paljundamiseks tehtavatj
kulutuste huvitamisest jms.

[P L

388000

000

Side ning energiateenistug
poolt mé&aratavad trahvid.
2008 summa korrigeeritu
vastavalt tegelikule olukorralg

[¢']

388850

10
000

Sunnirahade summa 2008
aastal korrigeeritud vastavalt
tegelikule olukorrale. Samuti

on alates 2009 aastakst
suurendatud sunnirahade
prognoosi 10 tuhande
kroonini. 2008 aastal ol
rakendatud erandlikult Ghel
juhul 50 tuhande kroon
suurust sunniraha ndue
Edaspidi sellise summ
rakendamist ette ei naht

388890

30
000

S B

Siin on kajastatud méddunu
perioodide kulud, mig
laekuvad jargmise
eelarveaastal. 2008 aasta
summa kajastatud vastavalt
tegelikule olukorrale (seotud
Euroopa Komisjoni pOOML

hivitatud séidukuludega, mi
tehti 2007 aastal). Alates 2009
aastast prognoositud summa
vahenemist, kuna
eelarvestamise kaigus ei 0
ette néha ebaharilike tulude
suurenemist.,

@

KOKKU

974
700




Kulud

Muud voi

maaramata allikad

CEER (Council of European
Energy Regulators) - ELL
energiaturu regulaatorite

assotsiatsiooni likmemaks.
CEER-s olemine tagab tdhus
ja vajaliku koostdo EL|
regulaatorite vahel ning tagg
vlBimaluse koos ERGEG-g

(kohustuslik EL regulaatorite

tihendus, mis sisuliselt o
sama kui CEER) EL
energiaturgude regulatsioon
kasutada sarnaseid printsiipe
igas likmesriigis
varustuskindluse jg
konkurentsi t6hustamiseks.
Lisaks on CEER organ, ke
arutab labi liikmesriikide
muudatuste/tdienduste/uu
algatuste jne eelndud
esitamiseks labi ERGEG-i EL

Komisjonile. CEER koostal

oma liikkmete kaasabil EL
energiaturgudest Ulevaate
mida on véimalik kasutada
regulatsioonis. CEER
likmemaks kinnitatakseg
ldkogul poole aasta kaupa.

Konkreetset summat iga riidi

jaoks korrigeeritakse
arvestades tekkinud resery
taiendavaid kulusid jne
Uldiselt on CEER
likmemaksu kasv olnud ca
10% aastas. ERRA (Energ
Regulators Regional
Association) - Ida- ja Kesk
Euroopa regionaalset
energiaturu regulaatorit
assotsiatsiooni likmemaks.
ERRA liikmelisuse oluline
aspekt on see, et ta tagab
eelkdige
valdkonnaspetsifiliste]
koolitusvdimaluste (erald
koolides/ulikoolides sarnaseig
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Oppimisvdimalusi ei ole)
kattesaadavuse
organisatsiooni liikmetelg
tasuta voi siis minimaalse tagu
eest (mitteliikmetele Uletak$
niisuguste koolitustg
Uhekordne tasu likmemaksu
aastasumma). Teine tahtis
aspekt on Balti riikide
koostd6 ning Balti riikide ja|
Ida-Euroopa riikide koosttd)
mis on enim arenenud just
ERRA tegevuse raames.
ERRA liikmelisus tagab KA-
le hea kattesaadavuse Ida-
Euroopa riikide spetsiifilistelg
andmetele/toovotetele, mida
kasutatakse regulaatorite
igapaevattos. 2008 ja 2009
arvestatakse likmemaksp
suuruseks 3500 EUR ning
2010 kuni 2012 4000 EUR.
IRG - Independent Regulators
Group. Regulaatorite
organisatsiooni kuulub 34
Euroopa elektroonilise side
regulaatorit, vastavalt 27 EL
liikmesriigi regulaatorit, 4
EFTA liiget ning 3
kandidaatriiki. IRG
pdhitegevused:1.Regulaatori
vahelise lUihtsete seisukohtafle
ja p6himdtete véljatdotamine
regulatiivse raamistiky
rakendamisel; 2.Uhtset
ettepanekute valjatdotamin
regulatiivse raamistiky
muutmiseks ja raamistikug
kaasnevate alamaktid
(soovituste ja juhiste) ning
seisukohtade l&birdakimin
Euroopa Komisjoniga; 3.Uut
sideturu arengute jalgimine j
vajadusel pohimbotetg
kokkuleppimine, kuidas tury
arengutest lahtuvalt tuleks
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kéituda vdi muutal
regulatsiooni. Vajadug
likmemaksu tasumiseks o
otsene. Kui Konkurentsiame
IRG t606s ei osale, siis puudy
meil ka vBimalus té6gruppidé
t60s osalemiseks j
juurdepaas nende poolt val
tootavatele seisukohtadel
IRG poolt véljatodtatud
Uhisseisukohad jg
tegevuskavad on uldjuhyl
kdigile sideregulaatoritelg
kohustuslikud rakendada.
Euroopa Komisjon jalgib IRG
poolt esitatud seisukohti ja
p&himébtteid ning kasutalp
vajadusel neid seisukohti
reguleeriva raamistiku ja
nende alamaktide
koostamisel. Vastav teemad
arutelu toimub ERG
koosolekutel, mis kujutah
endas Euroopa Komisjoni ja
kdigi Euroopa Liiduga
liitunud liikkmesriikide
sideregulaatoreid tihendavat
gruppi.
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KA tootasud arvestatud
2008.a. 81-le ametikohal
ning 2009.a. 76-lg
ametikohale. Lisaks of
arvestatud ajutiste lepingulist
tootasudeks 2008.a. 50 tuhat
krooni ning 2009.a. 100 tuhg
krooni. Ajutiste lepinguliste|
tasu on hadavajalik
konkurentsialastes
uurimismenetlustes ekspertid
tasustamiseks|
Erisoodustustele kavandaty
150 tuhat krooni aastas. S.
Uhele td6tajale autohivitis
maksmiseks Ule piirmaar,
(2x2000=24 tuhat kroon
aastas), valislahetuste
voimalikelt majutuskuludel
ule piirnormi (seotud eriti EL|
institusioonide/Komisjoni
lahetustega, millest ei ole
voimalik loobuda, arvestuslik
kulu 12x2000=24 tuha
krooni aastas)
seminaridel/koosolekutel jms
toitlustamisega voi
majutusega seotud kuludelt
(arvestuslik kulu 12x2500=30
tuhat krooni aastas, véimalike
kulutuste katmiseks t6dandja
sdiduvahendi eras6itudeks
lubamise eest ning

D

D

ST o5 6 =

22 esinduskuludeks (arvestuslik
540 kulu 12x6000=72 tuha
50 460 krooni aastas)
1 Transition Facility projektid
380 | 022 (tunnus 9141) riigipoolng
50 000 | 409 finantseerimine.




55

345
840

Majandamiskuludes
kavandatud
administreerimiskuludek

(bliroo-, side-, posti-, todks

vajalike kulumaterjalide jms
kuludeks) 2008.a. 1598000

krooni ning 2009.a. 1438200}-

krooni. Riigi poolt ostetavate

toode ja teenuste kuluks

arvestatakse 2008.a. 500 tuhat

ning 2009.a. 300 tuhat kroonj.

Antud kulud on vajalikud
tururegulatsioonis
vajaminevate

eksperthinnangute/arvamuste

tellimiseks. Sdidukite)

Ulalpidamise kuludena omn

2008.a. arvestatud 655 tuh
krooni ning 2009.a. 570 tuhg
krooni. Inventari soetuseks j

hoolduseks arvestataky

252610.- krooni 2008.aastal

et tagada kdigile teenistujate
tookohtade sisustus|
olemasolu. 2009.aast3
nahakse ette inventarikulud
langust 100 tuhande kroo
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vorra, kuna seoses asutuste

litmise ja kolimisega seotudl
inventari soetusega kulu
jadvad aastasse 200
Meditsiinikuludena

kavandatakse 2008.a. 14700.
krooni ning 2009.a. 14000/

krooni.Antud kulud on
vajalikud to6tervishoiu nduet:
tagamiseks eelkdige
silmade/nagemisg
kontrollimisel ja vajaduse
vastavate kulutuste
hivitamisel. Lahetuskuluden
arvestatakse 2008.a.119500
krooni ning 2009.a. 999600
krooni. Lahetuskulud on
vajalikud erialaste

toogruppide t60s osalemiseks
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EL konkurentsivorgustiky
t60s osalemiseks),
rahvusvaheliste
organistasioonide t66g
osavotmiseks, riigisises
jarelevalve teostamiseks jm
2009.a. kulu on v8imalik
véhendada seoss
postiteenustega seoty
Urituste véahenemiseg
jargmisel aastal (post
kongress toimub iga 4 aas
tagant, postiturg avane|
2009.a. mistdttu vaheneva
kulud antud valdkonng
regulatsiooniga tegelevat
toéogruppidest osavituk|
jms.). Koolituskuludeks|
kavandatakse ca 39
tootasufondist - s.0. 530 tuhat
krooni 2008 aastal. Kuna
2009.aastal véheneb koosse
ning téotasufond, siis
vahendatakse vastavalt k
koolituskulude suurust 49
tuhande kroonini.
Koolituskulud véimaldavad
valdkonnaspetsiifilistes
koolitustest osavoty
(energiaturu regulatsiooni
alane koostods CEER-ga
ERGEG-ga ja ERRA-ga
sidevaldkonnas koostdd
IRG-ga ning konkurentsi osa
koostdos ECN-ga). Lisak
vBimaldavad koolituskulud
osavotu kriminaalmenetlused
seotud koolitustes
(konkurentsiteenistus) ning
haldusmenetlusega seotl
koolitustest (kogu amet),
Hoonete ja kinnistute
majandamiskuludeng
kavandatakse 2008a
1424500.- krooni ning 2009.3.
1080000.- krooni. Kuni
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2008.a. juunikuu I8pun
renditakse osa ruum
(konkurentsiteenistus) RKAS
It. Alates 01.07.2008 paikne
kogu amet Gihes hoones Auna
tn.6 ning ruume renditaks|
MKM-It. 2009.a. ning
edaspidi renditakse ruume
MKM-le. Kuna MKM-i poolt
pakutavate ruumide Gurihind
on soodsam kui RKAS-I, sii
on 2009.a. prognoositud
rendikulude langust.  Antugl
e

o T

D

kulude hulka arvestatakg
info- ja sidesuisteemid
korrashoiuks tehtava
kulutused.

Transition Facility projektid

373 (tunnus 9141) riigipoolng
55 669 finantseerimine.
Antud vahendid kasutatakge

vajadusel vdimalike

3 riigildivude, maksude jmg

601 000 eest tasumiseks.
1 28
380 396 | 438
KOKKU 000 | 078 | 430

Majandustegevusest laekuvgst
tulust kavandatakse kulugd

4 administreerimiskulude

55 000 (art.5500) alla.
Majandustegevuses 4
laekunud tulu KOKKU 000
1 28
380 | 396 | 442
KOKKU 000 | 078 | 430

Finantseerimistehingu KOKKU

2
974
TEGEVUSVALDKONNA TULUD KQKKU 700
1 28
380 | 396 | 442
TEGEVUSVALDKONNA KULUD KQKKU 000 | 078 430

TEGEVUSVALDK

DNNA FINANTST]

FHINGUD KOKKU




974

TULUD KOKKU 700
1 28

380 | 396 | 442

KULUD KOKKU 000 | 078 ] 430

FINANTSTEHINGUD KOKKU




